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Forord

Denna utvérdering av samverkansprojektet *Trygg fotboll i Goteborg’ har kunnat genomforas
genom finansiering frdn Brottsforebyggande Radet samt extra tillskjutna medel fran Malmo
Universitet. Tack till Trygg fotboll i Goteborg for uppdraget att fa utvirdera projektets forsta

o

ar.

Vi vill rikta ett stort tack till alla som stillt upp som respondenter i undersokningen, och
sarskilt till Anders Almgren som varit behjdlplig genom hela processen samt Jonas Havelund

som varit med och sett till att utvérderingen dver huvud taget kommit pa plats.

Slutligen vill vi ocksd understryka att rapporten, dess tolkningar och slutsatser dr vara egna
som utvédrderare, och inte ndgot som ska lastas nigra av de ovan ndmnda eller andra

inblandade i TFG. Vi har i skrivandet av rapporten utgatt frin BRAs mall med rubriker.

FErik Madsen och Manne Gerell
2019-02-28



Inledande sammanfattning

Denna rapport dr en processutvirdering av projektet Trygg Fotboll i Goteborg (TFG) som
genomforts med hjdlp av analys av dokument samt intervjuer med deltagande aktorer. I TFG
samverkar polis, kommun och fotbollsklubb med syfte att minska otryggheten, brottsligheten
och ordningsstorningarna med hjélp av forbittrad samverkan samt forebyggande arbete. |
projektets planering 1ag fokus framfor allt pa att utveckla en bristfillig samverkan samt att ta
fram nya, och mindre repressiva, metoder att hantera risksupportrar — vilket kan betecknas
social prevention. Utvdrderingen visar att projektet verkar ha medfort forbattrade rutiner for
samverkan, men att det inte gjorts sa mycket som planerat avseende social prevention, och att
istéllet situationell prevention kommit i fokus. En forutsittning for att fa arbetet att fungera
vél dr tydliga strukturer och processtdd. Ett hinder som identifierats i implementeringen &r
troghet 1 organisationerna, vilket gor att saker tar tid och genererar frustration. Dessutom hade
delar av verksamheten troligen métt bra av viss extern kommunikation eller marknadsforing,
ndgot som samtidigt &r vanskligt med en verksamhet som ar under uppforande. Sammantaget
ar utvarderingens slutsats att metoden verkar vara ett rimligt sitt att arbeta kring problem med
fotbollsmatcher, och att det fokus mot situationell prevention som verkar ha véxt fram under
projektets gang kanske ocksd initialt & mer passande for denna typ av samverkan dn mer

komplicerade insatser som syftar till att fordndra risksupportrars brottsbenidgenhet.



1. Bakgrund

Under hosten 2017 inleddes samverkansprojektet *Trygg fotboll i Gdoteborg’™ (TFG) som
beskrivits som det forsta av sitt slag i Sverige med organiserad samverkan mellan aktérerna
Polisen, IFK Goteborg och Gdéteborgs Stad. Den bakomliggande problembilden till projektet
utgjordes dels av bristande och begridnsad samverkan mellan aktdrerna kring fotbollsrelaterad
problematik, och dels av ihdllande problem med ordningsstdrningar och bristande trygghet i
samband med fotbollsmatcher. Problembilden kring fotbollsevenemangen i1 Goteborg
beskrevs vara i1 fordndring, med en Okning av ordningsstérningar i form av sd kallade
‘rusningar’ utanfor arenan och pyroteknikanvdndning, samtidigt som det upplevdes finnas en
okad drogliberalism bland unga supportrar. Trygg fotboll i Goteborgs arbetsmetodik bestar
av en till fotbollskontexten anpassad implementering av modellen ’trygg 1". “Trygg 1" ar ett
samverkansprojekt for 6kad trygghet som finns 1 form av Trygg i G6teborg, men ocksé lokala
varianter inom kommunen sdsom Trygg i Angered. Med utgéngspunkt i det arbetet initierades
TFG som ett forsok att utveckla samverkan kring fotbollsrelaterade problem och forbattra

tryggheten i fotbollsrelaterade sammanhang.

I detta forsta kapitel kommer vi att forsdka teckna en bakgrund till projektet. Bakgrunden
bestar av tre delar: inledningsvis beskrivs problembilden i samband med fotbollsevenemang i
Goteborg, foljt av en skildring av det brottsforebyggande och ordningshéllande
samverkansarbetet kring fotbollsevenemang i Goteborg innan TFG. Slutligen beskrivs TFGs
metodologiska bakgrund och ursprung i form av arbetsmetodiken *Trygg 1 Goteborg’ samt
idén om en samverkansform mellan IFK Goteborg och Goteborgs stads Sociala

resursforvaltning bendmnt *’Kamratprogrammet’.

Forst ska vi dock dversiktligt sdga ndgra ord om brottsforebyggande arbete eftersom det ar ett
viktigt tema for TFG samt for denna utvérdering. Brottsforebyggande arbete kan innefatta en
mingd olika typer av insatser, och ibland finns en tendens att kalla vad som helst for
brottsforebyggande. For att termen ska vara meningsfull bor det dock vara en insats som
primart syftar till att minska brott, ordningsstorningar eller otrygghet. Det innebér att vi i detta
sammanhang inte kommer diskutera t ex forbdttrad undervisning 1 skolor som
brottsforebyggande arbete, dven om det mycket vél kan ha brottsforebyggande effekter,
eftersom forbdttrad undervisning primért syftar till forbéttrad kunskap, inte minskad

brottslighet.



Brottsforebyggande arbete kan ocksd indelas i delméngder pé en rad olika sitt. For denna
utvédrdering dr en viktig skiljelinje den som star mellan situationell prevention och social
prevention.

Situationell prevention handlar om att fordndra en miljo eller situation sé att det blir svérare,
jobbigare, eller bara mindre intressant att begd brott. Det kan handla om att Oka
overvakningen, eller att reducera tillgdngen pa saker att stjdla, eller att minska risken for
provokationer. Ur fotbollsperspektiv kan en typisk sadan insats vara att skilja pa olika lags
supportrar sa att dessa inte 1 onddan provocerar varandra vilket annars kunnat foranleda vald
eller annan brottslighet. Detta bendmns i dokumentationen for TFG ofta kort och gott som
prevention. Ett exempel pa situationell prevention riktat mot fotbollssammanhang som
utvérderats i en svensk kontext dr att den kameradvervakning som infordes pa svenska arenor
2000 - 2001 enligt en studie befanns ha minskat ordningsstorningar pa matcher (Priks 2014).
Social prevention inriktar sig istdllet pd att fOrdndra individen. Om vi kan {fa
fotbollssupportrarna att inte se vald som ett alternativ sé kanske det inte gor nagot om olika
lags supportrar mots. Det blir 4ndd inte ndgot vald. Inom den sociala preventionen ar
malsdttningen att pa olika sétt fordndra individers brottsbenidgenhet, sd att dessa 16per en
minskad risk att begd brott oavsett hur situationen eller miljon ser ut. Detta bendmns ofta som
intervention i TFGs dokumentation, men vi har valt att benimna det social prevention for att

tydliggora dess forhallande till den situationell preventionen.

Béda dessa typer av prevention dr viktiga att arbeta med, och bdda intar framtrddande
positioner i arbetet med TFG. Hur de genomforts skiljer sig dock ganska mycket at, vilket

kommer att bli ett aterkommande tema i denna utvérdering.

1.1 Problembild pa och kring fotbollsevenemangen i Géteborg

1.1.1 Ordningsstorningar

Inledningsvis beskrevs 1 ansdokan om ekonomiskt stod till Brottsforebyggande Rédet en
komplex problembild bestdende av bland annat olika former av direkt ordningsstorande
beteenden i samband med fotbollsevenemang i Géteborg (Almgren, 2017). Detta ligger dven i
linje med de slutsatser som framkommit 1 de statlig offentliga utredningarna Mindre vald for
pengarna (SOU 2012:23) och Mera glidje for pengarna (SOU 2013:19). I dessa

konstaterades att det forekommer ordningsstorningar och brottslighet vid svenska
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elitfotbollsevenemang 1 form av bland annat véldsamheter riktade mot andra lags supportrar,
polis, ordningsvakter och foreningspersonal, inkastning av foremal pé spelplanen samt illegalt
anvindande av pyroteknik (SOU 2013:19). Problembilden i Goteborg framstilldes av
Almgren (2017) dven vara i1 fordndring genom till exempel att ordningsstorande si kallade
’rusningar’ dterkommit i samband med evenemangen. Det vill sdga grupper av supportrar som
kollektivt ’rusar’ aggressivt i riktning mot grupper av de andra laget supportrar i ambition att
soka konfrontation med dessa. I andra dokument (TFG, 180821) och @ven flertalet intervjuer
(Intervju #5 190115; Intervju #8 190130) framholls dven det illegala anvdndandet (och i
enstaka fall kastandet) av pyroteknik, som det mest frekvent forekommande problemet vid
evenemangen. Olika aspekter av ultraskulturen, och dé i synnerhet anvéindandet av pyroteknik
har ocksa tidigare framhéllits som en av de storsta utmaningarna for foreningar och
myndigheter 1 storstdderna (Madsen, et al, 2019; Samverkansradet, 2014), och G6teborg utgdr

1 sammanhanget inget undantag.

Forekomsten av illegal pyroteknik pa de svenska fotbollsldktarna har beskrivits som “’de facto
avkriminaliserad” (Stott, Havelund och Lundberg, 2015, s 6). Dels dr anvindandet 1 hog grad
socialt acceptabelt inom supportermiljon. Samtidigt 4r det ett relativt ringa brott vilket gor att
polisen, utifrdn behovs- och proportionalitetsprincipen, sillan eller aldrig véljer att direkt
ingripa pa laktaren. Vidare dr supportrarna som antinder pyroteknik ofta maskerade vilket gor
det svért att dven 1 efterhand identifiera och lagfora vederborande (SOU 2013:19).

Sammanfattningsvis kan det alltsd konstateras att det forekommer problem med
ordningsstorningar, till stor del i form av pyroteknik och rusningar, och att detta i sin tur

upplevs paverka tryggheten pa fotbollsmatcher i savil Goteborg som mer allmént i Sverige.

1.1.2 Indirekta riskbeteenden

Vidare framholls forekomsten av en indirekt problematik av andra riskbeteenden som inte
nddviandigtvis utgdér ordningsstorningar, till exempel en 6kad grad av drogliberalism och
droganvindning inom delar av supportermiljon, samt ett utbrett myndighetsforakt bland
supportrar och tydlig kdnsla av marginalisering (Almgren, 2017). Droganvindning och dven
bruk av alkohol beskrevs som kringliggande problem som kan orsaka eller forstirka negativa
beteenden 1 samband med fotboll sévdl som 1 samhéllet 1 stort (TFG, 180821).
Myndighetsforaktet och kénslan av marginalisering har bland annat uttryckts genom kritiska

laktarsdnger riktade mot fotbollsforbundet och polismyndigheten (SOU 2012:23).



Sammankopplat med myndighetsforaktet finns dven en kritik bland supportrarna kring att
atgdrder som vidtas i1 fotbollssammanhang &r ensidigt repressiva och en avsaknad av
alternativa atgérder och insatser (Almgren, 2017). Droganvindning och myndighetsforakt
upplevs dels medfora 6kade problem avseende ordningsstorningar och liknande indirekt, och
dels mer generellt medfora att det blir svéarare att motverka och férebygga problemen och
utgdr dirfor en viktig infallsvinkel for att forstd problematiken runt fotbollsmatcher i

Goteborg.

1.1.3 Supportergrupper med valdskapital

Inom den svenska supporterkulturen ryms manga olika sorter grupperingar med olika struktur
och inriktningar. Av dessa dr det tvda som kan beskrivas utmirka sig i
ordningsldgessammanhang varfor de &r av intresse att beskriva ndrmare: Ultras- och
firmagrupperingar (Stott et al., 2018). Dessa tva ir till sin natur relativt olika, men upplevs av
polisen tillsammans std for mycket av de problem som finns kopplat till fotbollsmatcher. I
denna text kommer denna kategori av supportrar ibland att bendmnas “risksupportrar”. Vi ar
medvetna om att det dr en generalisering som inte dr helt trdffande, men har 4nda valt att {or
enkelhetens skull anvdnda denna bendmning som en form av samlingsnamn for vissa inom
ultras- och huligankulturerna samt individer med problematiskt beteende som ej har tydlig

koppling till den typen av grupperingar.

Ultrasgrupperingar och ultraskultur

Kring manga svenska foreningar finns ultragrupperingar, si dven i Goteborg. Ultrasgrupper ar
héngivna supportrar som ofta ocksa aker pa bortamatcher och star for en stor del av
laktarkulturen, sérskilt pé staplatsldktare. Ultrasgrupperingarna dr ocksa ofta vilorganiserade,
aktiva och inflytelserika pd ldktarna (Stott et al., 2018). De dr visuella i sitt uttryckssitt och
syns ofta pa ldktarna i form av pyroteknik, flaggor, banderoller och storre koreografier (tifo).
Ultrasgrupperingarna kan dven ségas ha ett stort demokratipatos (TFG; 180821), till exempel
uttryckt genom ett stort engagemang for den sa kallade ’51%-regeln’ (se nedan).
Ultrasgrupperna dr ofta dven ofta relativt vél példsta inom juridik och rattigheter (SOU

2012:23).

Ultrassupportrarna ar vanligtvis yngre (upp till ca 25 ar) man (SOU 2012:23). Medlemskapet i
ultrasgrupperingar beskrivs vara forknippat med viss exklusivitet. Termer som ’rétt

mentalitet’, ’provotid’ och kvalité for kvantitet’ dr forekommande i1 gruppernas egna



beskrivningar (Madsen, 2017). Ultras kan sdgas vara bland de storsta kritikerna mot
repression som ibland tolkas som forsok fran myndigheter och andra att (i exempelvis frigan
om illegal pyroteknik) stoppa eller forhindra supportrarnas uttryckssétt, kultur och ’frihet’
(Hagstrom, Johansson & Jurell, 2010). Vidare finns ett myndighetsférakt som bottnar i
uppfattningar om en allt for O6verdriven polisidr valdsanvdndning (Mansson, 2016). Just
begreppet ’frihet’ har en central plats i ultraskulturen. Det vill séga en slags rebellisk kraft
som 1 hog grad anser att supporter- och ldktarkulturen ska fa utvecklas organiskt oberoende
frdn kontroll och styrning av polismyndighet eller andra makthavare. Exempelvis beskriver

Supras Malmo sitt val av symboler enligt foljande:

Savil rebellen med slangbella som demonen ser vi som symboler for frihet,
att inte underkasta sig systemet och att sld tillbaka mot etablissemanget och
styrande krafter. Symboliken har alltid varit viktig ndr ultrasgrupperingar

utvecklar sina kinnetecken (Madsen, 2017, s 24).

Ultraskulturens fortsatta utveckling har av flera (Radmann, 2015; SOU 2012:23) beskrivits
som en kanske viktigare friga dn firmakulturens dito. Stott et al, (2016) menar att
ultrasgrupperingarnas relation till vald och védldsamma sammandrabbningar adr komplex.
Ultrasgrupper har inget direkt uttalad valdsagenda som firmorna men har beskrivits som att
hela tiden befinna sig ’i grazonen mellan det tilldtna och det otilldtna’ (Radmann, 2015, s 139)
och i en” slags grazon mellan léktarkoreografier och nidgon form av latent huliganism”
(Martin Lundgren i Hagstrom, Johansson & Jurell, 2010, s 145). Aven om de séllan (4ven om
det forekommer) aktivt soker storre sammandrabbningar och fysiska konfrontationer &r de
Oppet fientliga mot varandra och det pagér en slags konstant ’strid’ mellan grupperna som har
liknats vid en ’katt och ratta-lek’ diar den egna gruppens symboler i form av flaggor och dylikt
ska forsvaras (dven fysiskt) till varje pris (Hagstrom, Johansson & Jurell, 2010). Utifran den
sammanlagda bilden av ultras har de beskrivits som ett ibland stdrre problem pa matchdagar

an firmagrupperingar (ibid.).

Firmor och ‘huligangrupperingar’
I kontrast till ultrasgrupperingarna har firmorna en uttalad valdsagenda. Enligt Radmann
(2015) @r firmagrupperingar framfOrallt ett storstadsfenomen centrerat till de tre storre
Stockholmsklubbarna och IFK Goéteborg, dven om det forekommer 1 andra stider. En firma
definieras vidare som: ’En sammanslutning av médn som slass mot andra firmor, ofta 1 en
fotbollsklubbs namn’ (ibid s 63).
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Enligt SOU (2013:19) finns det cirka 650 - 700 aktiva firmamedlemmar i Sverige, varav cirka
400 ar knutna till stockholmsklubbarna, 175 till IFK Goéteborg och dvriga fordelade pa andra
foreningar. Firmornas struktur kan beskrivas som ett nitverk av valdsintresserade mian med
inofficiella ledare, snarare &n strukturerade foreningar med officiell ledning och organisation
(SOU 2012:23). Deras medlemmar bestar av vuxna mén (6ver 18 &r) och uppat utan dvre
aldersgrins. Utover dessa finns dven nédra anknutna undergrupperingar av yngre individer i 14
- 17 ars aldern, organiserade i sa kallade ’babyfirmor’, som utgoér en viktig rekryteringsbas for

firmorna (SOU 2012:23).

Likt utvecklingen i andra lander har det under de senaste 10 - 15 aren skett en forskjutning dér
firmagrupperingarna gradvis har 6vergatt fran konfrontationer i ndrheten av arenorna, for att
istéllet arrangera uppgorelser 1 exempelvis skogspartier eller Gvergivna industriomraden 1dngt
frdn arenorna, ibland icke matchdagar (Stott et al, 2018). Denna ’idealbild’ av att firmorna
inte slass 1 ndrheten av arenan och andra supportrar har dock ifrdgasatts, da det trots allt,
ibland forekommer incidenter 1 stadsmiljé och ndra arenorna dndd (SOU, 2012:23; Hagstrom,
Johansson and Jurell, 2010). Enligt Radmann (2015) deltar de storre firmorna i ett relativt
fatal sddana uppgjorda slagsmal per ér, fran vilka det efterat (ibland) publiceras filmklipp 1
sociala medier. Genom bland annat dessa uppgorelser uppritthalls och rekonceptualiseras
bilden av firmorna som grupper med véldskapital (Madsen et al, 2019), vilket ger dem makt

att paverka andra aktorers beslutsfattande i olika fragor.

1.1.4 Matchrelaterade sammanhang i Ovrigt

Almgren (2017) lyfte dven att det finns foreteelser som i grunden upplevs som ndgonting
positivt och till evenemangen bidragande, men som &ndd kan innebdra problem med
ordningshéllningen, sdsom storre foljen av supportrar till bortalaget. Detta utvecklades inte
nidrmare 1 Brd ans6kan, men 1 flertalet intervjuer framtridde en bild av att supportrar till
bortalaget ofta har problem att finna en ldmplig samlingspub infor matcher 1 Goteborg, vilket
upplevdes vara en kélla till oro for sdvil supportrar som polis pad matchdagar (Intervju #9,
190130). En respondent strickte sig till och med till att beskriva Géteborg som en ’ibland
supporterfientlig stad’ (Intervju #6, 190115)
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Fotbollskontexten som sidan beskrevs kunna vara en utlésande faktor eller orsak till savél att
en individ antingen agerar ordningsstorande eller uppvisar andra riskbeteenden. Samtidigt
framhalls att det att individens relation till foreningen och dess foretrddare kan, med rétt hjilp,
verka som en motor till att vdlja en annan vég bort fran sadana beteenden genom exempelvis

hjalp med en drogproblematik av sociala resursforvaltningen (Intervju #4, 190115).

Slutligen bor det dock dndé noteras att problembilden, trots ovanstdende beskrivningar, likvél
som den ¢j skall forminskas, ej heller bor 6verdrivas. I flertalet intervjuer framkom fran savél
poliser och andra att manga matcher fortloper med ett gott ordningsliage (Intervju #5, 190115).
Som exempel pa detta kan ocksd ndmnas att det dver sdsongen 2011 ars 490 matcher i
allsvenskan och superettan endast rapporterades om ordningsstorningar (Radmann, 2015) vid
ett mindre antal tillfdllen. Samtidigt konstateras att de som sker ofta &r centrerade till de tre

storstadsregionerna (SOU 2013:19).

1.2 Brottsférebyggande och ordningshallande samverkan i

Goteborg

Det lokala brottsforebyggande och ordningshallande arbetet kring fotbollsevenemangen i1
Goteborg har beskrivits som begrinsat, savédl 1 omfattning som inriktning. Bristerna har
framstillts vara en foljd av en otillrdcklig samordning kring fotbollsrelaterad problematik
samt dven “kulturella” skillnader mellan aktdrerna och bristande fOrstaelse for varandras
utgdngpunkter (Almgren, 2017; Intervju #9, 190130). Samverkanssituationen innan TFG har 1
vissa fall bland annat beskrivits som att aktorerna befann sig i “skyttegravar’ utan gemensamt
ansvarstagande och ansvarsforskjutande *pekpinnar’ gentemot varandra (Intervju #6, 190115).
Det arbete som har bedrivits har framst varit direkt inriktat pa att samverka kring
evenemangens operativa ordningshéllning pa matchdagar och skett mellan Polis, foreningar
och arena. Didremot har det inte funnits ett gemensamt, strukturerat och langsiktigt
brottsforebyggande arbete 1 ett bredare nédtverk av aktorer. Ej heller har det funnits nigot
gemensam strukturerad samverkan inriktad pa indirekta riskbeteenden hos unga supportrar
som inte leder till brottspafoljder sdsom exempelvis droganvindning (Almgren, 2017).
Eftersom det inte funnits en tillrackligt strukturerad samverkansform mellan aktorerna har den

samverkan som de facto funnits, beskrivits som personbunden, det vill sdga till stor del ha
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varit direkt beroende av goda personliga relationer mellan individer 1 respektive organisation

(Interviju #9, 190130).

Under flera ar har det, utifran ovanstdende, funnits en ambition inom sévil IFK Goteborg som
Polismyndigheten att systematisera och organisera ett bredare preventivt arbete. Ambitionen
grundas dels i en insikt att det finns problemomrdden som de enskilda aktorerna inte ensamt
kan hantera; istéllet finns ett behov av breda och gemensamma insatser fran flera aktorer
(Almgren, 2017). Problemomradena kan exempelvis besta i ungdomar i supportermiljéon som
uppvisar riskbeteenden i form av droganvédndning och liknande. Vidare grundas ambitionen i
uppfattningen om ett behov av en ’bredare verktygsldda’ &n enbart de granssittande och
repressiva pafoljderna som normalt utgdr standardlosning vid regelbrott och brottsliga
handlingar o fotbollskontexten. Det vill sdga att genom samverkan forbittra mojligheten till
sociala preventionsinsatser mot unga fotbollssupportrar som kan utgdra ett komplement till
repressiva atgirder i form av exempelvis tilltrddesforbud och dagsboter (Almgren, 2017).
Detta i synnerhet da det idag genom *Trygg i Goteborg’ finns vél utvecklade strukturer for att
erbjuda sddana mdjligheter till insatser i andra sammanhang &n just den fotbollsrelaterade

kontexten (i.e. utsatta omrdden et cetera; Almgren, 2017).

Dessa ambitioner har dock fallit pd resursbrist; ingen har haft resurser eller tid till det
komplexa arbete det innebér att samordna sd vitt skilda verksamheter. For ett framgéngsrikt
sadant samverkansarbete krivs dels ett vil arbetslett och strukturerat samverkansarbete men
dven involvering av flera delar inom respektive organisation samt en tydlig rollférdelning

mellan aktérerna (Almgren, 2017; Intervju #4, 190115).

1.2.1 AktOorerna och dess organisering

For att bidra till forstdelsen av samverkanssituationen mellan de involverade aktorerna och
dess utmaningar behover slutligen nagra ord sdgas om aktorernas respektive bakgrund och

organisering.

Polismyndigheten

Polisen 1 Sverige omorganiserades ar 2015, och gick frén att ha bestdtt av en rad separata
lanspolismyndigheter samt en samordnande rikspolisstyrelse till att bli en nationell
polismyndighet (SOU 2012:13). Polisen &r indelad i 7 polisregioner, vilka i sin tur dr indelade

i polisomrdden och polisomrddena &ar indelade i den minsta geografiska enheten

13



lokalpolisomraden. Vad géller ansvaret for fotbollsmatcher finns funktioner som beror det pa
olika nivier. Det Gvergripande arbetet mot brott och ordningsstorningar finns primért pa
lokalpolisomradesnivin, men andra aspekter pa polisarbetet liksom nationell samordning och
metodutveckling kan ligga pé nationell-, regional- eller polisomradesniva. Polismyndigheten
kan beskrivas vara organiserad i olika ’stupror’ dér exempelvis rittsavdelningen &r arbetar
fristdende frdn den operativa verksamheten inom polisregionerna och lokalpolisomradena
(Intervju #8, 190130; Intervju #9, 190130). Relaterat till genomférandet av
fotbollsevenemang ar det rittsavdelningen som hanterar tillstdndsgivningen till arrangoren,
vilket inkluderar upprittandet av olika sorters villkor pa arrangdren (antal ordningsvakter,
visitation et cetera) for att tillstindet ska beviljas (Intervju #8, 190130). Det operativa arbetet
pa matchdagar hanteras vanligen av lokalpolisomradet, men kan vid behov (exempelvis

hogriskmatch) hanteras hdgre upp i strukturen (Intervju #1, 190111).

Goteborg stad
Fran Goteborgs stad &4r det sociala resursforvaltningen (SR), och i1 viss man &ven

tillstindsenheten, som &r aktuella att beskriva i det har sammanhanget.

Organisatoriskt dr staden uppdelad geografiskt utefter de 10 stadsdelarna, med
stadsdelsndmnder. Beslut om aktiviteter och atgirder som stricker sig dver hela staden (e.g.
deltagande 1 TFG) behdver darfor tas pd moten mellan chefer for de olika stadsdelarna, sa
kallade ’paletten-mote’ (Intervju #4 190115). I intervjuer har det framkommit svérigheter att
fa till ett sddant beslut kring samverkansavtalet mellan aktérerna, med bland annat hinvisning
till den politiska situationen 1 Goteborg (Intervju #4 190115). Sociala resursforvaltningens
uppdrag kan beskrivas som brett och bestér enligt Goteborg stads hemsida av olika former av
stod till goteborgare inom det sociala omrédet. Detta inkluderar fragor som missbruk,
hemloshet, stod till funktionshindrade, véld i nira relationer et cetera (Goteborg stad, 2019a).
Genom sin breda palett med kompetenser for att arbeta med individers sociala forhallanden,
var SR en hogst relevant aktdr att inkorporera i1 arbetet med framfGrallt sociala

preventionsatgérder.

Tillstindsenheten dr den del av kommunen som har hand om alkoholtillstind for stadens
krogar och restauranger. Det dr tillsynsmyndigheten som dels provar och beviljar tillstdndet,

men ocksd utdvar tillsyn av krogarnas tillimpning av sitt tillstdnd (Goteborgs stad, 2019b).
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Som senare beskrivet blev tillstindsmyndighetens verksamhet aktuell att involvera 1 TFG

samband med frdgan om hantering av bortasupportrar och krogare (se rubrik 4.3).

IFK Goteborg

Svensk idrott bygger pa en demokratisk folkrorelse bestaende av dver 20 tusen medlemsagda
foreningar  organiserade 1 olika specialforbund for respektive idrott under
paraplyorganisationen Riksidrottsforbundet (RF). Sedan 1999 har det varit mojligt for
foreningar att bilda idrottsaktiebolag for att bedriva verksamheten (SOU 2012:23). Dock med
forbehéllet att moderféreningen (som dr medlemsdgd) maste dga en réstmajoritet 1 bolaget.
Det ér denna regel som 1 folkmun har kommit att beskrivas som ’51%-regeln’. Genom denna
sakras att det 4r medlemmarna som i demokratisk anda styr dver foreningarna, och inte ndgon
annan likt de exempel som finns fran andra linder dar stora foretag har kopt foreningar och
sedan fOrdndrat bédrande delar (emblem och liknande) i1 fGreningens identitet, utan
paverkansmojlighet fran medlemmarna (Hagstrom, Johansson & Jurell, 2010). Saledes ér det
varje enskild forenings medlemmar som har kontroll dver foreningen och dess verksambhet,
fraimst via arsmotet. P4 detta sdtt befinner sig foreningen i nagot av en konstant
beroendestéllning gentemot sina medlemmar, vilket dverlag forstds som nagonting positivt. I
de fall det da finns grupper med ett vida kdnt valdskapital knutna till en forening finns dock
risk att de genom det kan fa ett oproportionerligt och otillborligt inflytande 6ver foreningens

beslutsfattande (SOU 2013:19).

1.3 Tryggq fotboll i Géteborgs metodologiska bakgrund

Trygg fotboll 1 Goteborg tar till storsta del metodologisk utgangspunkt fran ’trygg 1> konceptet
utvecklat av Brottsforebyggande rddet och implementerat i staden Goteborg sedan 2012.
Utover detta tas viss inspiration fran det s& kallade kamratprogrammet som var en idé och
ambition om samverkan kring social prevention for unga supportrar, mellan IFK Géoteborg

och Goteborgs stads Social Resursforvaltning (SR).
1.3.1 'Trygg i’ konceptet

Arbetsmetodiken ’trygg-i’, dr utvecklat av Brd, och har funnits som samverkansform mellan
Goteborgs stad, Polismyndigheten och civilsamhéllet i Goteborgs alla 10 stadsdelar sedan
2012. Trygg i dr i praktiken en variant av att arbeta problemorienterat, och har flera likheter
med andra varianter pa den typen av arbete i en brottsforebyggande eller trygghetsfrimjande

kontext (jfr Chainey & Ashby, 2012; BRA 2016). Utgdngspunkten for TFG har varit att
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bygga vidare pé arbetet 1 Goteborgs kommun vilket kallas Trygg 1 Goéteborg. Trygg i
Goteborg har som malsittning att brottsligheten och otryggheten ska minska (Goteborgs stad,
2018). Detta ska uppnds genom en forbdttrad samverkan, vilken i sin tur bygger pd en

strukturerad modell f6r samverkan och problemorienterat arbete.

Trygg 1 konceptet bestdr av sex steg i
kronologisk ordning. En ldgesbild tas fram
av respektive part (primdrt polis och
kommun, inom ramen for TFG dven IFK
Goteborg), utifran ldgesbilden tas en
problembild fram dér orsaksanalyser for
problemen genomférs. En gemensam

atgdrdsplan tas direfter fram, vilken Organisation

implementeras och slutligen f6ljs upp.
Processen fortsitter sedan med en ny
lagesbild och kan didrmed sammanfattas

med den cirkel som syns 1 Figur 1. Figur I Trygg i modellen.

Centralt i sammanhanget ar utgangspunkten i ldgesbilden. Dir aktdrerna inom ramen for
processen forst tar fram sin egen ldgesbild varpd de olika aktorernas ldgesbilder fogas
samman till en dvergripande lagesbild. Att alltid starta med lagesbilden ger en tydlig struktur
till arbetet, men lika viktigt ar det att denna bygger pa den vidare analys dir problembilden

identifieras och orsaker till denna etableras.

1.3.2 Kamratprogrammet

Vidare kan den delen av TFG som beror social prevention beskrivas vara en vidareutveckling
av det sa kallade ’kamratprogrammet’, vilket var en tidig ambition om battre samverkan,
mellan [FK Goteborg och Goteborgs Stads social resursforvaltning (TFG, 171026). Idén
syftade till att, inom omradet for social prevention, framta ett program eller arbetssétt som
kunde utgéra ett alternativ till en enbart repressiv avstingning (Intervju #9, 190130).
Utgéngspunkten var ett ndra samarbete mellan fOreningen och stadens sociala
resursforvaltning, dir den senare beskrevs besitta en bred palett av potentiellt aktuella

stodinsatser sdsom drogavvénjning, program mot vald i hemmet et cetera (Intervju #9,
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190130). Ett skél till att detta inte kom 1 bruk angavs vara att det inom foreningen fanns en
osédkerhet kring nyttan samt en viss rddsla kring att sddana alternativa dtgérder skulle riskera
att betraktas som ett utslag av att foreningen ’skyddar huliganer’. En modell for ett sddant
arbete skulle kunna gi till togs dock fram, dir bland annat rittssdkerhetsaspekten hade en
betydande paverkan (Intervju #9, 190130).

Sammanfattningsvis kan det alltsd konstateras att TFG inriktar sig mot problem som é&r
kopplade till grupper av fotbollssupportrar vilka ibland dgnar sig &t ordningsstorande eller
brottslig verksamhet vilket anses generera otrygghet. For att bittre kunna hantera och
forebygga dessa problem har TFG lanserats som ett sitt att strukturera samverkan och uppna
ett battre forebyggande arbete med utgangspunkt i tidigare arbetssétt som varit verksamma i

Goteborg.
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2. Syfte, Fragestallningar och metod

2.1 Syfte och fragestéliningar

Syftet med denna mél-processutvérdering ar att utvdrdera samverkansprojektet *Trygg fotboll
1 Goteborgs’ syfte, malséttningar och arbetssatt utifrdn ett processperspektiv. Det innebér att
vi inriktar oss pa att forsoka utréna vad projektet forsdker uppnad, hur det var tankt att uppnas,
om det faktiskt gjort, samt vilka eventuella hinder eller forutséttningar som kan noteras i
implementeringsarbetet. Utvdrderingen har alltsd déremot inte ndgon ambition om att
undersoka vilka effekter som TFG i slutdndan fatt pa otrygghet eller oordning, utan det far bli
en uppgift for eventuella framtida utvdrderingar. Istidllet riktas fokus mot projektets
arbetsprocesser och implementering av den sedan tidigare, i andra sammanhang, etablerade
arbetsmetoden ’trygg i’. 1 detta kapitel ska vi kort g& igenom utvirderingens uppbyggnad,
med avstamp i syfte och fragestéllningar. En grundliggande komponent i utvirderingar ar att
identifiera hur det som utvérderats varit tdnkt att fungera, dess interventionsteori. Detta gors i
det foljande avsnittet, varpa vi kort gar igenom den arbetsmetod vi forsokt folja som kallas

kvalificerad uppfoljning.

Utifrén studiens syfte formulerades foljande fragestdllningar:
e 1. Vilket syfte och vilka malsattningar kan identifieras med projektet ‘Trygg fotboll i
Goteborg’?
e 2.Vilka planerade insatser kan identifieras for de mal och det syfte som anges?
e 3. Ardetrimligt att anta att de planerade insatserna kan leda till att malen uppnéas?
e 4. Hur har de planerade insatserna implementerats och genomforts?
e 5. Hur har aktorerna upplevt implementeringen?

e 6. Vilka hinder och/eller positiva forutsattningar har identifierats?

Den forsta av dessa fragestéllningar kommer att berdras redan i detta kapitel 1 och med att vi
forsoker identifiera projektets interventionsteori. Ovriga fem fragestillningar kommer primért

att diskuteras i kapitel 4, men kan 1 viss man dven oversiktligt beroras i kapitel 3.
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2.2. Metod

Utvérderingen utgar overgripande fran utvdrderingsteoretiska begrepp sasom dessa preciseras
av bland annat Vedung (2009). I detta kapitel kommer metoden att beskrivas, med start i en

beskrivning av utviarderingsmetoden kvalificerad uppfoljning, f6ljt av interventionsteori.

2.2.1. Kvalificerad uppfoljning

Metoden for utvarderingen bestar av en kvalificerad uppfdljning genom anvéindandet av en
mal-processmodell (Vedung, 2009). En kvalificerad uppfoljning ar en tydligt strukturerad
variant pa en processutviardering som foljer 15 steg. I praktiken innefattar dock de sista stegen
det som sker efter att sjdlva utviarderingen ar genomford, och de 15 stegen ska kanske snarast
ses som en idealform, eller ett tankesitt, att folja nar en utvardering genomfors.

I en kvalificerad uppfoljning &r de forsta stegen bearbetning av &mnet och dess material. Vid
inledandet av utvédrderingen togs det del av dokumentation frdn de mdten som genomforts
fran oktober 2017 till december 2018. Dessutom fanns kompletterande dokumentation,
exempelvis i form av den ansokan till BRA om medel som forfattats. Utifrdn dessa dokument,
och primirt ansokningen (Almgren, 2017) identifierades TFGs syfte och de malsittningar
som kopplats till detta syfte.

Efter att det 6vergripande syftet for utvirderingen hade blivit faststillt, kvarstod identifiering
av interventionsteori, det vill sidga sfteg 3. I detta steg konstruerades en prelimindr
interventionsteori som var relevant for utvirderingen, vilket bestod av en situationsteori, en
inverkansteori men dven en virderingsteori (detta diskuteras mer utforligt i nésta avsnitt). [
steg 4 skapades specifika delfrigor till de uppfoljningsfragor som klargjordes i steg ett. Dessa
delfragor skapades for att kunna specificera utvarderingens insamling av data, det vill sdga
klargérandet av vilka punkter och information som ska beroras i utvirderingen. Delfrdgorna
lag senare till grund fOr struktureringen av intervjuguiden. Efter val av delfrdgor valdes
analysenheter ut, relevanta for besvarandet av de specificerade frdgorna; vilket dr steg 5 1 mal-
processmodellen. Analysenheterna utgdrs hir av de delprocesser inom ramen for TFG vilka

kommer att diskuteras nedan och vilka dven kan kopplas till TFGs deltagande aktorer.

Efter dessa fem steg inleddes datainsamlingen och preliminér analys, steg 6 och 7, vilket i
denna utgjordes av tva kompletterande datakillor (jfr Vedung 2009). Den forsta utgick frén en
granskning av befintliga dokument, dir data innefattade skrivet material 1 form av
ansokningar, minnesanteckningar och handlingsplaner. I detta steg berdrdes primért de forsta
fyra fragestdllningarna ovan, vilka mal som finns med projektet samt vilka insatser som
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planerats for att uppna dessa mél och implementeringen av dessa samt huruvida atgérderna &r
rimliga i relation till malen. Den andra datakillan utgjordes av intervjuer med berérda aktorer,
och denna data anvdndes primirt for att besvara frigestdllning fyra till sex, om
implementering samt hur projektet upplevts.

I den forsta analysen bearbetades det insamlade materialet, bade avseende dokumentation och
transkriberingar fran intervjuerna. Under steg §—10, genomfordes flertalet omarbetningar av
analysen. Detta eftersom det forekom omformuleringar och nya problemformuleringar allt
eftersom bearbetningen fortsatte. Inom ramen for de omtag som gors 1 denna fas
omkonstruerades bland annat interventionsteorin eftersom den varit lite otydlig 1 de initiala
faserna. Efter detta kommer en uppfoljning och virdering av den insamlade empirin. Har
relateras malsdttningarna till det som planerades goras, och till det som sedan faktiskt gjorts.
Detta for att kunna uppméta om det som genomforts i samverkansprojektet, levt upp till de
mal och syfte som tidigt faststilldes, eller om det inte har levt upp till férvintningarna.
Slutligen kommer steg 13 - 15, dar uppfoljningen rapporteras, anviands och f6ljs upp. Detta ar

vad som i skrivande stund dnnu inte har hint, och ligger ddrmed utanfor ramen for denna text.

De fordelar som kan utvinnas genom anvidndandet av denna metod &r, struktur och tydlighet.
Genom att starta med att bearbeta amnet, kunde en tydlig 6verblick dver samverkansprojektet
utvinnas. Eftersom att det fran start blev tydligt vad de deltagande aktorerna hade for
rekommendationer pd utvirderingsfrigor, kunde utvirderingens fragestéllningar och syfte
anpassas for att mota de forvintningar som fanns pd utvdrderingen. Dessutom bidrog denna
metod till att materialet bearbetades kontinuerligt, vilket gjorde att till exempel
interventionsteorin fick anpassas i takt med att en storre forstdelse for projektet vixte fram
hos utvidrderarna. Denna dndring och bearbetning forenklade processen genom att bidra med

en tydlig struktur for genomforandet av den kvalificerade uppfoljningen.

2.2.2 Interventionsteori

Interventionsteorin beskriver vilket problem som ett projekt inriktar sig mot att 16sa
situationsteori; varfor det problemet ar viktigt, véirdeteori; samt hur det problemet ska 16sas,
inverkansteori (Vedung, 2009).

Projektets situationsteori utgar frén att det finns problem med ordningsstorningar och
otrygghet vid fotbollsmatcher 1 Géteborg, samt att dessa problem delvis fordndrats under

senare ar (Almgren, 2017). De grupper som é&r involverade i1 den hdr typen av
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ordningsstorningar upplevs ocksa anvénda droger och vara mindre positiva till polis och andra
myndigheter. Dessa olika komponenter framtréder i varierande grad i den dokumentation som
finns knyten till projektet och framstar som en rimlig bas att utgd fran for att precisera
projektets situationsteori.

Det huvudsakliga problem som detta projekt sdger sig vara inriktat mot ar dock att det inte
finns en fungerande samverkan och samordning for att motverka dessa problem (Almgren,
2017). Resurser har ej samordnats, och samverkan har varit svér att bygga upp. Delvis pa
grund av kulturella skillnader mellan aktorerna. Dessutom framstar det som att den uppfattade
problembilden delvis varierar mellan olika aktérer i projektet. Aven om det ur det
perspektivet alltsa framkommer att det huvudsakliga problem som ska projektet sdger sig vilja
atgirda i TFG éar bristande samverkan sa gor vi bedomningen att forbéttrad samverkan snarare
ar att betrakta som ett medel for att hantera problemen med otrygghet, brottslighet och
ordningsstérningar vid matcher. Detta dr dock inte helt tydligt, och vi kommer att
problematisera denna oklarhet vidare i senare delar av utvarderingen. Denna typ av otydlighet
gillande vilket problem som ett projekt syftar till att 1osa ar relativt vanligt forekommande,
men gor ocksd att sdvil interventionen som utvérderingen av densamma blir svarare att
genomfora (Vedung, 2009).

Ett tredje mal, som delvis dr ett sitt att uppnd malet att minska ordningsstdrningar och
otrygghet, &r att 0ka fortroendet for polis och andra myndigheter hos de grupper som orsakar
ménga av ordningsstorningarna. Sammanfattningsvis dr det var bedomning att projektets
grundldggande malsittning dr att minska otryggheten 1 samband med fotbollsmatcher, ndgot
som ocksa dr implicit eftersom projektet utgér fran ett koncept som kallas “Trygg i”.
Otrygghet dr hir dock ett ganska vagt begrepp (Se Ivert et al 2013 {for en begreppsdiskussion),
och innefattar mojligen dven brott och ordningsstdrningar 1 tilldgg till den mer subjektiva
upplevelsen av att inte kdnna sig rddd eller orolig. Ur ett kriminologiskt perspektiv dr
otryggheten ridslan eller oron, medan konkreta handelser sdsom brott och ordningsstorningar
ar faktorer vilka kan paverka otryggheten (Brunton-Smith & Sturgis, 2011). Vi kan darmed
tanka oss att minskade brott och ordningsstdrningar &r ett mal i sig sjidlv, men dven kan
betraktas som ett  medel for att  uppna en  minskad otrygghet.
Samverkan dr ocksa ndgot som intar en central position i sammanhanget, men vi intar som
sagt positionen att det nog snarast dr att betrakta som ett medel for att uppnéd andra mal. Till
detta kan dven ldggas Okat fortroende for polisen bland riskgrupper vilket édr ytterligare en
mélsittning. Sammanfattningsvis dr alltsd situationsteorin  ganska komplex och

méngfacetterad, men var tolkning dr att det overgripande maélet &r att minska otryggheten,
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vilket ska goras genom sekundédra mal i form av minskade brott och ordningsstorningar. Hur
ska detta da goras?

Inverkansteorin for projektet har ett stort fokus pad samverkan, och forbittrad samverkan
anges ocksa som ovan diskuteras som ett overgripande mal. Inom ramen f6r malsittningarna
sdsom dessa angivits i BRA-ansokan (Almgren, 2017) betonas tvd huvudkomponenter; den
forsta dr att upprétta struktur, rutiner och handlingsplaner for samverkan mellan framfor allt
fotbollsklubb, kommun och polis. Detta beskrivs som en malséttning i sig, men bor alltsd
enligt var bedomning snarast betraktas som ett medel for att nd mélen om minskad otrygghet
och ordningsstérningar.

Den andra komponenten dr mer direkt inriktad pa brottsforebyggande arbete och hur det kan
minska otryggheten, vilket av TFG (Almgren, 2017). Utifrn stodinsatser pd frivillig basis
samt alternativa metoder for att hantera regelbrott mot frimst ungdomar ska problemen
minskas (Almgren, 2017). Till detta hor att de individer som orsakar ordningsstérningarna ska
kidnna att det finns en vig bort frin brottsligheten (Polisomrade Storgoéteborg, 2017).
Dessutom framkommer att samverkan ska medfora en béttre prevention mer allmént, nagot
som vi tolkar i termer av att den situationella preventionen ska forbattras.

Sammantaget innebdr detta att vi kan teckna en ganska komplicerad bild av situations- och
inverkansteorin for TFG. Genom forbéttrad struktur, rutiner och handlingsplaner ska
samverkan stirkas. Med utgdngspunkt i forbéttrad samverkan ska konkreta initiativ for social
prevention initieras sd att riskindivider 1 mindre grad dgnar sig at ordningsstdrningar eller
liknande. Samverkan ska ocksa leda till att aktdrerna tillsammans fordndrar forutsittningarna
vid matcher sa att det blir mindre ordningsstdrningar och brottslighet, situationell prevention.
Detta, tillsammans med insatser for att 6ka fortroende for polis och andra myndigheter, ska
alltsa leda till mindre brott och ordningsstorningar, vilket 1 sin tur ska resultera i mindre
otrygghet. Detta resonemang dr nedan sammanfattat 1 ett enkelt flddesschema (Figur 2), men
vi som utvirderare vill har podngtera att detta ar var tolkning, och inte ndgot som TFG sjdlva

identifierat.
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Forbattrad
samverkan: Social prevention Minskade
Struktur, rutiner, P ordningsstérningar

handlingssplaner Situationell och brottslighet Minskad otrygghet

Okat fortroende prevention

polis

Figur 2. Flodesschema for interventionsteori i TFG som utvérderarna tolkat projektet.

Ett sétt att med utvérderingsteoretiska begrepp (Vedung 2009) uttrycka det hela &r att
samverkan ar ett tankt utfall av projektet, vilket i sin tur ska resultera i utfall av social- och
situationell prevention. Dessa utfall, som alltsd dr det som faktiskt gors, ska sedan leda fram
till resultat — effekter — 1 form av mindre brott och ordningsstorningar och i1 forlangningen
minskad otrygghet.

Samverkan inom ramen for projektet innefattar framfor allt de tre huvudsakliga deltagarna,
polis, kommun samt fotbollsforening. Men 1 relation till specifika insatser samverkas det
ocksa med en rad andra aktorer, dir bland annat krogare, Visttrafik och GotEvent dr exempel.
Vad giller det forebyggande arbete var det som mest diskuterades i Almgren (2017) olika
typer av alternativa sitt att hantera risksupportrar, vilket alltsd utgér en form av social
prevention dir maélet ar att f& dessa individer att bli mindre benédgna att begd brott eller
ordningsstorande handlingar. Ett visst fokus lades 1 det sammanhanget dven pa att identifiera
mindre repressiva sitt att hantera risksupportrar. Detta kommer att diskuteras vidare i

resultatdelen av utviarderingen.

Virdeteorin for projektet dr inte uttalad i Almgren (2017), men det &r inte orimligt att tdnka
sig att projektet dels vérderar samhilleliga kostnader och skador forknippade med
ordningsstorningar pa fotbollsmatcher som viktigt; men dven specifikt for de aktorer som é&r

involverade mer direkta virderingar. I samverkansdverenskommelsen (171220) som skapades
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mellan IFK Goteborg, Goteborgs stad och Polisomréade Storgdteborg beskrivs exempelvis
lokalt samverkans och brottsforebyggande arbete som ’en viktig samhéllsangeldgenhet’. For
IFK Goteborg finns det ett mervérde 1 att ha trygga matcher, for Goteborgs Stad finns det ett
mervérde 1 att ha en stad med farre ordningsstorningar (Polisregion Vist, 2017). Men dven for
Polisen finns dels den dvergripande malséttningen for organisationen, om att minska brott och
otrygghet, och dels arbetsméssiga vérden i att minska problem kopplade till fotbollsmatcher.
Det sistndmnda, att hitta sétt att minska den tid som polisen spenderar pa fotbollsmatcher &r
mahinda ganska praktiskt till sin karaktdr, men har i andra brottsforebyggande projekt lyfts
fram som viktigt och ska troligen inte heller negligeras. Ett exempel pa det &dr polisens
snatteriforebyggande projekt Trygg i1 Butik dir en viktig komponent dr att minska
resursatgdngen for att utreda snatteribrott si att polisen istdllet kan fokusera pa
trygghetsskapande dtgarder (Holmgren, 2017).

De kontextuella forutsittningar som behdver uppfyllas for att projektet ska kunna genomforas
ar inte helt tydligt redogjorda, men att tid for ingdende samverkanspartners ar grundlidggande
och diskuteras som en mojlig utmaning (Almgren, 2017). Att identifiera de kontextuella
forutsittningarna for projektet kommer istéllet att bli en viktig del av resultatdelen i denna

utvéirdering utifrdn de erfarenheter och reflektioner som gjorts av deltagarna inom projektet.
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3. Genomforande

Uppdraget att utvérdera projektets implementering gavs till den Kriminologiska Institutionen
vid Malmo Universitet. Utifrdn det uppdrag och de forutsittningar som gavs planerades
projektet som en kvalificerad uppfoljning dar den dokumentation kring projektet som fanns
tillgénglig utgjort en forsta informationskédlla varpd detta kompletterats med intervjuer av
deltagande aktorer for att fa en bild av projektets implementering ur ett processperspektiv. |
relation till den 6vergripande metoden kan dirmed intervjufasen ses som ett omtag dir initiala
fragestéllningar och teorier anpassats utifran dokumentanalysen och sedan utgér utgangspunkt
for intervjuerna och analysen av dessa. Dokumentanalysen behandlade flera olika typer av
dokumentation; minnesanteckningar, handlingsplaner och planeringar tillhandahéllet av TFGs
externa projektledare. Intervjuer genomfordes baserat pd en semistrukturerad intervjuguide,
framtagen efter bearbetning av det skriftliga materialet (Se bilaga 1).

I projektet har vi haft som ambition att prata med sd ménga av deltagarna i1 projektet som
mojligt, och har ur det totalurvalsperspektivet inte tagit ndgon sérskild hansyn till kon eller
alder. Mer detaljerad beskrivning av genomforandet beskrivs nedan separat for de tva olika

typerna av datainsamling som utgor stommen i projektet.

Inom projektet har etiska fragor 6vervigts. Alla deltagare har informerats om projektet, och vi
har i mojligast méan forsokt att ej peka ut specifika individer i materialet. I vissa sammanhang
har det dock ej upplevts behdvas d& personer som har en offentlig och tydlig roll inom
projektet upplevs sakna anledning att anonymiseras. Intervjuerna behandlar ej personliga
fragor eller annat kénsligt material utan fokuserar enbart pa de tre organisationernas arbete
med forbittrad samverkan for att uppnd minskade ordningsstorningar och okad trygghet i

fotbollssammanhang.

3.1 Dokumentanalys

Vid inledningen av utvérderingen erhoélls tillgédng till dokumentation uppréttad av projektets
processledare. Denna dokumentation bestod till storsta del av minnesanteckningar frén de
totalt 12 moten som genomforts under 2018 1 TFGs operativa grupp. 1 tilldgg fanns ocksa
dokumentation frn nagra sirskilda moten, sdsom planering och genomforande av ett sa kallat
krogarmoéte samt mote med dklagare och utredare. Utdver detta bestod dokumentationen dels
av Bré-ans6kan om ekonomiskt stod, samverkansavtal mellan aktérerna, samt anteckningar

frdn uppstarts- och informationsméten. Dokumentanalysen svarar primirt mot de forsta fyra
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fragestdllningarna, och syftar dirmed till att identifiera de mal som finns med projektet samt
vilka atgirder som planerats for att uppna dessa mal. Till detta hor ocksa att vi forsokt gora en
oversiktlig bedomning av huruvida de planerade atgdrderna dr rimliga for att uppnd maélen,

den tredje fragestéllningen i utviarderingen.

3.1.1 Preliminar analys av dokumentationen

Den forsta analysen var av den skriftliga dokumentationen, vilket inleddes i utvarderingens
forsta stadie. Materialet oss tillhanda av den ansvariga externa projektledningen, Oversags
utifran olika utgéngsfragor: Vilka planerade insatser kan identifieras for de resultat, mél och
syfte som anges? Ar det rimligt att anta att de planerade insatserna kan leda till att mélen
uppnas? Hur har de planerade insatserna implementerats? Hur har aktorerna upplevt
implementeringen? Vilka hinder och/eller positiva forutsattningar har identifierats? Detta
motsvarar alltsd de fragestillningar som definierats for projektet, och i stélldes i detta skede
till den tillgdngliga dokumentationen.

Med utgéngspunkt i dessa frdgor Overblickades dokumentationen. Samverkansprojektets
deltagande aktdrer har bestdtt av representanter fran Polisen, IFK Go&teborg och Goteborgs
Stad. Fran Polisen medverkade rittsavdelningen, polisens tillstindsenhet, insatsledare och
chefer. Detta speglar att polisen dr en stor organisation med en rad olika funktioner av
relevans for arbetet med fotboll, och samverkan 4r av vikt &dven internt inom
polisorganisationen. Fran IFK Goéteborg har fyra olika representanter deltagit i en SLO
(Supporter Liaison Officer), sdkerhetsansvarig, foreningens hallbarhetsansvarige samt en
representant fran foreningens styrelse. Den som haft storst medverkan dr dock SLOn, vilken
har en viktig roll 1 arbetet med supportrar frén fotbollsféreningens sida. Fran Goteborgs stad
har deltagande representant kommit fran social resursforvaltning.

Darefter granskades antalet moten dir det sammanlagts hade hallits 19 stycken, vilket bestod
av bland Krogarmdten, lages- och problembildsméten et cetera samt vad som berdrts under
dessa moten. Motenas innehall var starkt relaterat till vilken sorts méte som holls, men ofta

diskuterades ldges- och problembild som en aktiv punkt.

Efter att den Oversiktliga bearbetningen av dmnet hade gjorts, togs en djupare inblick 1
materialet for att bilda en uppfattning av det Overgripande syftet och malsittningar for
samverkansprojektet. Genom att granska ett av projekts grundliggande dokument, vid namn
’ansOkan om ekonomiskt stdd (Almgren, 2017)’ kunde processen att identifiera syfte och

malsdttningar 1 projektet paborjas. D4 denna utvéirdering dr en mal-processutvardering var det

26



mycket viktigt att urskilja och atskilja syftet med utvdrderingen samt dess interventionsteori,
vilket diskuterades relativt utforligt i det forra kapitlet.

Efter att interventionsteorin faststéllts, fortsattes analysen med utgangspunkt i TFGs innehéll
relativt det problem som projektet syftar till att 16sa. I ett forsta steg gjordes en Oversiktlig
analys av dokumentationen over huruvida de atgérder som planerats var rimliga i relation till
TFGs malséttningar om att 6ka tryggheten och minska ordningsstérningarna i sammanhang
med fotbollsmatcher, varpd prelimindra fragestdllningar for utvdrderingsprojektet
formulerades.

Dé dessa fragor applicerades pd bearbetningen av materialet, framkom vissa kategorier som
sammanstilldes. Dessa kategorier var bland annat mal och syfte, sdsom det diskuteras i
dokumentationen, vilka atgérder som skulle vidtas i samverkansprojektet samt vilka &tgérder
som utifran dokumentationen verkade ha implementerats. Efter att materialet hade kodats
efter dessa fragor, borjade det kvalitativa arbetet att formas. I denna process skedde en
fordjupning av de uppfoljningsfradgor som tidigare framkommit, for att klargéra och ge en
tydligare struktur for de frdgor som utvirderingen bor berora.

Nér de uppfoljnings- och utvirderingsfrdgorna som skulle ligga till grund for arbetet hade
identifierats kodades data i programmet NVIVO for att enklare strukturera upp den
dokumentation som fanns tillhanda. Valet av att anvinda denna form av analys, var for att pa
ett strukturerat sétt koda allt insamlat material for att senare kunna placera in detta 1 noder.
Detta bidrog med en dversiktlig och kategoriserad empiri. I utvdrderingen valde vi 1 detta steg
att fokusera pa tre huvudsakliga teman, for utvdrderingen. Det giller samverkan, social
prevention samt situationell prevention. Dessa tre olika teman identifierades 1 de olika
dokumenten for att fa fram vilka malen var, vad som planerades att goras, vad som faktiskt
gjordes samt vilka hinder och forutsdttningar som noterats i denna process. Avsnitt av
texterna som matchade mot dessa teman utgjorde en bas for den vidare analysen. Sdsom
noterades 1 kapitel 2.2 identifierades redan 1 detta skede en del otydligheter kring vad som é&r
att betrakta som projektets méal och medel. Vi kommer i resultatdelen att aterkomma till hur
det dven speglar sig i implementeringen av projektet, dir den sociala preventionen hade stor
vikt 1 malsdttningarna, men inte fatt si stort genomslag i implementeringen, medan det
motsatta kan sidgas giélla for den situationella preventionen. All text kodades ocksa utifrén vad
den behandlade 1 relation till fragestédllningarna, vilket vi dterkommer till 1 nésta avsnitt kring

kodningen av intervjuerna.
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3.2 Intervjustudie

I syfte att komplettera den tillgdngliga dokumentationen fran projektet genomfordes dven
totalt nio intervjuer med representanter for de deltagande aktorerna i TFG samt dess externa
projektledning. Det specifika syftet med intervjustudien var att komplettera
dokumentationsanalysen. Nirmare bestimt avsdg intervjuerna bidra med aktdrernas mer
utvecklade beskrivningar och upplevelser av Trygg fotboll i Goteborg samt stirka och
tydliggora i dokumentationen framkomna beskrivningar. Dessutom syftade intervjuerna till att
identifiera hinder och forutsittningar for implementeringen av TFG for att béttre forsta hur det
fungerat, och vilka ldrdomar som kan dras infor framtiden. Detta innebér att denna del av
analysen primédrt handlar om de sista tre fragestillningarna 1 utvdrderingen, om
implementering av planerade dtgdrder, deltagarnas upplevelser av projektet, samt eventuella
hinder eller forutsittningar for framgang som identifierats.

3.2.1 Urval och kontakt

Urvalet av representanter att kontakta for en intervju gjorde pd foljande sétt. Alla personer
som omnidmnts i dokumentationen sorterades i tvd kategorier (ordinarie- respektive
sdllandeltagare) utefter hur frekvent de deltagit i projektets operativa grupp. Efter konsultation
med TFGs externa projektledning gjordes vissa mindre justeringar av listorna. Det slutgiltigt
faststéllda urvalet bestod av 17 potentiella deltagare som kontaktades via e-post med
forfragan om deltagande. Deltagarna hade sedan tidigare dven blivit pAminda av den externa
projektledningen om en kommande utvdrdering och deras forvédntade deltagande i1 denna.
Efter inledande kontakt, utgick tvd utifrdn deras egna beskrivning av att de deltagit alltfor lite
for att kunna bidra till utvirderingen i ndgon storre omfattning, vilket accepterades. Vidare
utgick dven tre potentiella respondenter pa grund av svarigheter (pga. bland annat sjukdom)
att, inom utvarderingens tidsramar, finna mgjlighet att genomfora en intervju. Slutligen var
det tre potentiella respondenter som, trots pdminnelse, ej gick att fa kontakt med och dérav
utgick ur utvdrderingen. De atta som bortfoll utgjordes av fem frdn Polismyndigheten
fordelade péd ledningsfunktion, Réttsavdelningen, administration, ’trygg-i’ handledare samt

utredning. Vidare utgick, av olika skil, tre representanter fran IFK Goteborg.

3.2.2 Respondenter

Intervjustudien bestod saledes slutligen av totalt nio intervjuer med respondenter for de
respektive aktorerna. Dessa fordelades enligt fOljande: sex respondenter fran
Polismyndigheten, en respondent frdn IFK Goteborg, en respondent fran Goteborgs stads

Sociala resursforvaltning samt Trygg fotboll 1 Goteborgs externa projektledning.
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Respondenterna frdn Polismyndigheten bestod av en representant som arbetar med
samordning av evenemang i Goteborg, en representant for Réttsavdelningen, En regional
insatsledare, en handledare i ’trygg i’ konceptet, en polis med lang erfarenhet av arbete med

"trygg 1 Goteborg’ samt en polis med lang erfarenhet av arbete med fotbollsevenemang.

3.2.3 Genomforande

Samtliga intervjuer genomfordes pa plats pa respektive respondents arbetsplats i Goteborg
mellan den 11:e till 30:e januari 2019. Intervjuerna inleddes med en kortare beskrivning av
utvdrderingens Overgripande syfte och malsittning, metod 1 form av dokumentationsanalys
och intervjustudie, samt det specifika syftet med intervjustudien. Respondenterna blev vidare
tillfrigade om godkédnnande av ljudupptagning av intervjun. Intervjuerna genomfordes sedan
med utgangspunkt i den semi-strukturerade intervjuguiden (bilaga 1) skapad utifran den
inledande analysen av projektets dokumentation. Dock gjordes, under intervjuerna, viss
anpassning av frigestillningarna utifrdn respondentens deltagande i TFG. Exempelvis
tillfragades inte respondenter som tillkommit under andra halvaret 2018 om projektets
planerade dtgérder d& de rimligen inte bedomdes hade nagon nérmare relevant uppfattning om
det. Intervjuerna strickte sig fran 32 minuter till 82 minuter med en medelldngd p& 57 minuter
och en median pd 58 minuter.
3.2.4 Databearbetning och analys

Databearbetningen inleddes med att samtliga intervjuer transkriberades i sin helhet. Dérefter
inleddes ett kodningsarbete med hjidlp av analysprogrammet Nvivo ddr relevanta
meningsbdrande enheter lyftes ut och tematiserades. Den forsta, mest Gvergripande
tematisering som skedde utgick fran, och foljde, utvarderingens grundstruktur och syfte sé till
vida att alla meningsbdrande enheter tematiserades och gavs en prelimindr kodning inom
kategorierna: ~ ’Bakgrund/Problembild’,  ’Syfte/malsdttningar’,  ’Planerade  atgéirder,
Implementering/genomforda  atgdrder’, ’Utvdrdering och framtidsperspektiv’  samt
"beskrivningar av sin respektive andra aktorers roll’. Inom respektive del analyserades och
omprovades sedan de preliminéra kodningarna for att finna virdefulla teman och strukturer. I
denna analysprocess inkluderades &ven projektets dokumentation pd en djupare och mer
strukturerad niva dn den inledande prelimindra analysen, d4 all dokumentation kodades och

analyserades tillsammans med, och pa samma sétt som, studiens insamlade intervjudata.
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4. Resultat

I resultatdelen kommer vi att ga igenom de empiriska resultaten fran utvirderingen med fokus
pa de fragestillningar som utvirderingen inriktar sig mot. Den fGrsta fragestillningen, vilket
syfte och vilka malséttningar som kan identifieras med projektet, berérdes redan i kapitel tva
eftersom det ligger till grund for hela utvdarderingen. Kort sammanfattat kan det ségas att det
utifran dokumentationen ligger ett stort fokus pa bristande samverkan som ett problem, men
att vi inom ramen for utvédrderingen trots det valde att betrakta otrygghet i samband med
fotbollsmatcher som det priméra problem projektet &dr inriktat mot att 16sa. Projektet syftar
alltsa till att minska otryggheten, vilket ska uppnds genom att uppnad maélséttningar om mindre
brott och ordningsstorningar pd matcher samt ett dkat fortroende for polisen. For att uppna
dessa mal ska savil interventioner (social prevention) som prevention (situationell prevention)
utarbetas, vilket ska underlittas genom forbattrad samverkan. Forbattrad samverkan ska i sin
tur realiseras med hjélp av forbéttrad struktur och organisation i samverkansarbetet.

I detta kapitel ska vi utifrdn dokument och intervjuer forsoka folja upp dessa mal och se vilka
atgdrder som planerades for att uppnd det, vad som faktiskt implementerades, huruvida det
kan uppfattas som rimligt att detta ska leda till att mal och syfte uppnds, samt hur aktoérerna
upplevt arbetet och vilka hinder och/eller forutsdttningar for ett framgingsrikt projekt som
kan identifieras. Dokumentationen frdn moten och liknande &r den huvudsakliga
informationskéllan for att identifiera vad som planerats, och ligger tillsammans med
intervjumaterialet till grund for vad som faktiskt implementerats. Vad giller uppfattningar om
projektet samt hinder och fOrutsittningar ar intervjumaterialet den priméra datakéllan, dven
om dokumentationen ibland ocksa kan vara av vikt.

Kapitlet dr indelat utifran tre huvudsakliga typer av resultat for att forsoka forstd hela
processen. Vi inleder med att g igenom vilka dtgirder som planerats for att uppna syfte och
mil med TFG, samt en dversiktlig analys av huruvida det dr rimligt att anta att de planerade
atgdrderna &r tillrdckliga for att uppné dessa mal.

I det andra steget gér vi igenom vad som faktiskt implementerats. Fokus ligger hir pa att
beskriva vad som gjorts, och hur det stimmer éverens med det som var planerat.

I den tredje delen gér vi igenom hur aktdrerna upplevt processen samt vilka ldrdomar som kan
dras kring hinder och forutsittningar for projektet, nagot som inte minst dr av vikt for
eventuella forsok att sprida metoden till andra stider 1 framtiden.

Eftersom samverkan varit en central komponent i projektet har vi valt att lyfta fram det som

en grundlidggande rubrik kring vilken vi organiserat utvirderingen. Utdver samverkan ar de
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tva mest centrala komponenterna det arbete som varit tdnkt att resultera av forbattrad

samverkan, vilket vi valt att ge bendmna social- respektive situationell prevention.

4.1 Planerade atgérder

For att mota projektets mél och syfte beskrevs i1 ansdkan till Brottsforebyggande Radet
(Almgren, 2017) projektets planerade atgiarder. Enligt denna skulle arbetet under 2018 ha tva
overgripande fokus: dels att utveckla en samverkansform som inte tidigare funnits i Géteborg,
dels att pa olika sitt utveckla det brottsforebyggande arbetet mot frimst unga supportrar. I
detta avsnitt kommer vi att kort forsoka beskriva vad det var som planerades, samt darefter
gora en enklare rimlighetsbeddmning av hur vil de planerade atgérderna passar in pad mél och

syfte med projektet.
4.1.1 Samverkan

Den forsta av de planerade atgdrderna rorde att utveckla samverkan inom ramen for “trygg-1”

modellens arbetsstruktur. Mer utforligt beskrevs att arbetet skulle inriktas pé att:

/.../ upprditta arbetsstrukturer, rutiner och handlingsplaner for en
kontinuerlig samverkan mellan IFK Goteborg, Polisen, Goteborgs Stad
samt pa sikt andra relevanta aktorer och brukargrupper runt fotbollen i

Goteborg.

Denna samverkan planerades att processledas, dokumenteras och utvdrderas av en extern
processledare (Almgren, 2017). Ur vidare dokumentation framkommer det ocksa att det ar
tankt att detta ska leda till att samverkan blir mindre personbaserad och mindre sarbar for
fordndringar 1 organisationerna. Den externa processledaren ér en central aktor for att bidra
med att bygga upp rutiner kring arbetet. Vad giller strukturen pa arbetet planerades det utgé
fran den redan etablerade metodiken “trygg-i", for att sdkerstélla att alla aktorer tinker pa ett
liknande sétt och att mdten ar uppbyggda utifran en tydlig agenda.

Organisatoriskt planerades bildandet av en styrgrupp respektive en operativ grupp. Det
beskrevs inte nidrmare vilka uppgifter styrgruppen skulle ha. Dédremot framkom att den
operativa gruppen alades att bedriva det praktiska samverkansarbetet, samt vilka som skulle
representera respektive aktor i denna (Operativa gruppen, 180124). Vid ett inledande mote
fordes resonemang om planer pd att operativa gruppen i det inledande stadiet ha tita moten

for att komma igang med arbetet (Operativa gruppen, 180124). For polisens del beskrevs att
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fanns planer pa att infora en roll med titeln ’kommunpolis evenemang’ inom myndigheten,
som skulle *dga’ processen for deras rikning. Nir denna roll senare infordes fick den istéllet
bendmningen ’Samordnare evenemang’. Foreningen planerades att representeras av
sdkerhetschef, SLO och hallbarhetsansvarig. Hur eller av vem Goteborgs stad skulle
representeras presenterades inte ndrmare, daremot framkom ambitionen att pa ett tidigt stadie
f4 med dem i processen, varfor en av poliserna fick i uppdrag att sondera efter lampliga

forslag (Operativa gruppen, 180222).

Utifran att TFG beskrevs som ett pilotprojekt framholls svérigheten att pa ett tidigt stadie i
detalj presentera en tydlig och konkret utvirderingsplan. Dock angavs en inriktning for det
arbetet. Utvérderingen planerades dels att handla om en uppf6ljning av samverkansmetoden
baserat pa dokumentation och intervjuer genomforda av processledare och Enable Sverige,
med radgivning frdn universitet. Dels angavs att utvdrderingen planerades syfta till att
utveckla en langsiktig metod for det preventiva (det som hér beskrivs som social prevention)
arbetet, och pé olika sétt arbeta med dokumentation och uppbyggande av en kunskapsbank.
Slutligen angavs dven ambitionen om att ta fram underlag for en ldngsiktig uppfdljning av

upplevelsen av arbetet bland supportrarna (Almgren, 2017).

4.1.2 Brotts och problemférebyggande atgarder

Den andra overgripande éatgéirden handlade om “utveckling, av rutiner, arbetsmetoder,
arbetsmaterial, och kompetens kring brottsforebyggande och intervenerande arbete mot framst
unga supportrar” (Almgren, 2017). Denna ambition hade ett tydligt fokus pa det vi i
utvarderingen valt att kalla sociala preventionsatgirder. Tva huvudsakliga inriktningar angavs
1 Bra-ansokan for denna del: (a) kapacitet for stodinsatser pa frivilligbasis och (b) alternativa
metoder for att hantera pafoljd vid regelbrott.

Utifran vidare material i utvirderingen kan det noteras att kapacitet for stodinsatser handlar
om att hjilpa framfOr allt unga individer 1 riskmiljer kring fotbollen att &dndra sitt liv for att fa
en mindre anti-social inriktning. Anvéndning av droger nimns ocksd som ett problem vilket
ar relaterat till negativa utfall som ordningsstorningar, savdl som ett problem 1 sig for de
ungdomar som det berdr (Almgren, 2017). Aven om det inte preciseras vidare hur detta arbete
ska gi till ges intrycket att det handlar om en form av socialt arbete ddr ungdomarna genom
stod och rad ska ges forutsittningar att soka andra vdgar i livet, samt mojligen ocksa att

fotbollsforeningen kan bidra med status till dessa insatser.
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Alternativa metoder for att hantera pafoljd vid regelbrott handlar om att forsdka se Gver
huruvida det verkligen dr effektivt att anvdnda de repressiva instrument som polis och andra
myndigheter har tillgang till, sdsom tilltrddesforbud. I texten relateras detta delvis ocksa till en
negativ upplevelse av myndigheter, framfor allt polis, bland risksupportrar (Almgren 2017).
Ett till detta relaterat delmal &r ocksad att genom ett minskat fokus pa repressiva insatser
forbattra relationen mellan risksupportrar och polis eller andra myndigheter vilket i sin tur kan
medfora ytterligare forbittrade mojligheter till forebyggande arbetet och i forlingningen
minska otrygghet i samband med fotbollsmatcher.

I Bra-ansdkan omnidmns dven i problembildsbeskrivningen foreteelser sasom storre foljen av
bortasupportrar och att det behdvs forbéttrade mojligheter att hantera detta. Dock angavs inte
denna typ av atgirder uttryckligen som ett fokusomrade for 2018, dven om det utifran texten
kan anas en ambition om att 4ven arbeta med den typen av mer situationella problembilder

inom ramen for TFG.

4.1.3 Rimlighetsbedomning

I detta avsnitt ska vi kort resonera kring hur vél de planerade atgirderna 6verensstimmer med
de maél och syften som kunnat identifieras med TFG. Detta dr av vikt for att kunna folja
processen och utforska var eventuella hinder 1 implementeringen (jfr Vedung 2009) av TFG
uppkommit — om de atgirder som planerats inte kan bedomas vara tillrdckliga for att uppna

uppsatta malsittningar blir det ju av central vikt att notera i denna typ av utvérdering.

Samverkan

Vad giller samverkan framkommer av dokumentationen att ett stort fokus i planeringen lagts
pa att fa till rutiner och struktur for samverkan (Almgren 2017). Detta utgdr mycket frén att
implementera trygg i-metodiken i arbetet vilket medfor att arbetet foljer den strukturen och
dérmed blir mer lattoverskadligt och forutsdgbart for deltagarna. Genom att ha en gemensam
referensram for hur samverkan ska genomforas i form av en etablerad metod, samt ett tydligt
stod 1 att uppritta rutiner for samverkan i och med det externa processtodet framstar det som
rimligt att en fOrbdttrad samverkan kan uppnds. Det dr inte lika tydligt utifran
dokumentationen hur handlingsplanerna kring samverkan ska realiseras, men det far kanske
betraktas som en fortsittning pi etablering av rutiner och struktur. Overlag framstir de
planerade atgirderna som rimliga for att uppna forbéttrad samverkan, men det bor hir ocksa

noteras att en potentiell sarbarhet infor framtiden &r att projektet riskerar bli valdigt beroende
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av den externa processledaren, och det blir dirmed viktigt att antingen sidkerstilla dennes
medverkan pa ldng sikt eller planera for hur rutinerna ska uppritthillas utan en sidan
samlande kraft.

Det bor hédr ocksd noteras att samverkan rimligen ska betraktas som ett utfall, dir
forhoppningen ar att det i sin tur ska leda till forbattrad prevention och 1 slutindan minska
otrygghet. Huruvida si ar fallet dr svart att bedoma, men en fOrbattrad samverkan lir
atminstone ej resultera i forsdmrad formaga att astadkomma positiv fordndring kring
fotbollsmatcher. Det framstar som rimligt att samverkan kan gora det enklare att arbeta med

savil social som situationell prevention, vilket diskuteras vidare i ndsta avsnitt.

Brotts- och problemférebyggande atgarder

Vad giller det forebyggande arbetet ndmns 1 det mest grundldggande planeringsdokumentet
(Almgren 2017) olika typer av dtgirder for att stodja riskindivider som vill fordndra sin
livsstil till att bli mer prosocial samt att hitta alternativa, mindre repressiva, sétt att hantera
risksupportrar.

Det forstnimnda, stodatgérder pa individnivd, dr ett typfall av vad som kan kallas social
prevention. Social prevention handlar om att fordndra individers benédgenhet till negativt
beteende, i detta fall ordningsstdrningar och/eller brottslighet, samt droganvéndning, vilket
ocksa diskuteras som ett associerat problem. Det bor hér noteras att social prevention &r
ganska svért, och utanfor fotbollens virld har t ex tvd av de mest kiinda exemplen pa social
prevention mot brottslighet 1 Sverige hittills inget stod for att vara effektivt 1 de utvirderingar
som gjorts.

Sociala insatsgrupper har varit ett affischnamn fér den sociala preventionen av brottslighet,
och handlar om att utifrdn samverkan forsoka hjdlpa unga individer att 1dmna ett brottsligt
eller pd annat sdtt negativt leverne. Det &r ett relativt 14ngsiktigt arbete som gors utifrdn
individuella handlingsplaner for respektive person, dven om det genomfors olika 1 olika
kommuner. Det har genomforts tva effektutvarderingar av verksamheten, som bédda finner att
det inte verkar ha haft nidgon effekt (Sarnecki 2017; Roxell 2017; Socialstyrelsen 2017).
Samtidigt betonas 1 bdda utvérderingarna att det dr for tidigt att dra négra definitiva slutsatser
om effekterna, och att storre samt mer 1dngsiktiga utvérderingar krivs for att sékerstélla vilka
resultat metoden kan ge.

En annan mycket vanligt férekommande metod for social prevention dr orossamtal, vilket till

skillnad frédn det mer langsiktiga arbetet i sociala insatsgrupper handlar om ett samtal, normalt
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mindre dn en timme langt. Samtalet hélls vanligen med en ung person och dennes foréldrar,
och tanken &r att dessa ska uppmirksammas pa att det finns en oro kring ungdomens liv,
vilket ska resultera i att ungdomen och/eller fordldrarna forsoker ta tag i situationen och
dstadkomma en forbittring. Aven om samtalet ibland f6ljs upp med fler samtal #r det en
mycket begrinsad insats, och de fa utvdrderingar som gjorts visar tyvirr heller inte att det
verkar ha nagra storre effekter (Andersson 2010; Pedersen 2013).

Social prevention ir alltsa ganska svart, vilket bor végas in i1 detta ssmmanhang. Samtidigt &ar
det mojligt att medverkan av fotbollsklubben som har en stor legitimitet bland
supportergrupper kan medfora en forbéttrad mojlighet att uppna resultat. Tyvirr gar det inte
riktigt av dokumentationen att avgéra hur denna stodverksamhet ska se ut, varfor det ar svart
att gora en bedomning av hur rimlig den é&r.

Vad giller alternativa, i bemdrkelsen mindre repressiva eller straffande, sdtt att hantera
risksupportrar finns det en del forskning om den typen av insatser (Se t ex Wong et al 2016;
Latimer et al 2005), dock ej i sammanhang av fotbollsrelaterade miljoer eller forseelser.
Generellt verkar detta kunna ha vissa positiva effekter, och det forefaller som en god id¢ att
testa vidare. Samtidigt har manga av de studier som gjorts pa omrddet haft en ganska svag
studiedesign (Wong et al 2016), och det dr svart att dra ndgra sdkra slutsatser. Ur det
perspektivet framstir det som rimligt att testa inférandet av mindre repressiva insatser mot
unga risksupportrar, men det bor i sa fall ocksd goras pa ett sitt som mojliggdr att det
utvérderas for att kunna avgdra huruvida det r ett bra sétt att arbeta pd eller inte.

I den inledande dokumentationen diskuteras inte situationell prevention explicit, &ven om det
kan tydas in under en del av resonemangen kring samverkan. Det blir darfor 4ven hér svart att
gora en beddmning av hur rimliga atgirderna dr, men generellt kan det konstateras att
situationell prevention ofta &r ett naturligt inslag i1 samverkan kring forebyggande arbete
(BRA, 2016).

Overlag ir informationen for att bedéma rimligheten i atgérderna relativt knapphindig, och
det dr svart att bedoma om insatserna kan medfora att syfte och mal uppnas. Det framstir som
troligt att det kan medfora vissa forbittringar i1 det forebyggande arbetet, men for att utrona
huruvida sa blir fallet bor utvérderas vidare sd att metoden kan etableras eller utvecklas till att

uppné konkreta resultat.
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4.2 Implementering av planerade atgédrder (genomférda

insatser)

De étgédrder som har genomfort inom ramen for TFG under 2018 kan delas upp i tre delar: (a)
samverkansinsatser, (b) situationella preventionsinsatser samt (c) sociala preventionsinsatser.
Som f6ljande beskrivningar kommer pavisa har de genomforda insatser inom TFG haft en
tydlig 6vervikt mot de tva forstndmnda, trots att planeringen framfor allt var inriktat mot den

forstndmnda och den tredje.

4.2.1 Samverkan

En 6kad och forbéttrad samverkan mellan aktdrerna dr, enligt utvirderingens tolkning, TFGs
framsta medel (arbetsredskap) for att arbeta med sociala och situationella preventionséitgérder.
Dessa avsags i sin tur bidra till mélet om minskade ordningsstérningar, som i sin tur avsags
leda till det overgripande syftet om okad trygghet. Siledes ar det av vikt att inleda med en

redogorelse dver hur samverkansprocessen genomfort och utvecklats under TFGs fOrsta ér.

Motesstruktur

Under 2018 genomfordes totalt tio ordinarie mdten och tvé extrainsatta moten (se bilaga 3) i
TFGs operativa grupp (OP). De extrainsatta mdtena bestod dels av ett akut 1dgesbildsméte
efter bengalincidenten (Extramdte operativa gruppen, 180503) samt ett forberedande méte
infor matchen mot AIK 1 september (Extraméte operativa gruppen, 180919). Operativa
gruppens moten (inklusive extramdten) var inte jamnt fordelade Over aret utan
motesstrukturen kan ségas ha bestatt av tva faser: inledningsfas med totalt fyra méten under
perioden februari 2018 till juni 2018 en mer strukturerad andra fas med totalt &tta moten under
perioden augusti till december 2018. Under forsta halvéret planerades och inbokades
respektive mote for sig under det foregdende matet. Detta medvetna val att inte folja *trygg 1’
konceptets mall med en fast tvaveckorsintervall gjorde utifran en skepsis till behovet och en
risk att det skulle vara tidssloseri. Under det sista motet innan ett sommaruppehall togs dock
ett tdmligen enhilligt beslut (Operativa gruppen, 180611) om att de hddanefter skulle arbeta
efter en motesstruktur med fastlagda intervall (varannan vecka), fast dag och tid, fast agenda
(se bilaga 2) samt en fast plats. Detta har beskrivits som en ’framgangsfaktor’, bland annat
genom att det ledde till en markant 6kning av deltagare under métena (Intervju #1 190111).

Regelbundenheten har &dven beskrivits som positiv 1 termer av ansvarsutkrdvning. Det vill
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sdga om en aktOr far ett uppdrag att genomfora en viss atgiard kommer det att foljas upp pa

nistkommande méte (Intervju #4, 190115).

Sjdlva motesagendan har ocksa justerats ett flertal ganger under aret for att forsdka finna en
effektiv och vil fungerande modell, vilket dr ndgonting processledaren har fatt 4gna viss tid
at. Ett exempel pd hur den justerades under aret rorde hanteringen av héllbarhetsfragors och
socialt ansvar och dess placering i agendan (Intervju #9, 190130). En stor del av mdtena dgnas
ofta at att diskutera evenemangsfragor, vilket inledningsvis gjorde att ett par deltagare som i
forsta hand inte arbetar med evenemangsfragor, enligt projektledaren blev sittande i en och
en halv timme” 1 onddan. Dérfor justerades agendan med hallbarhetsfragor som ett tidigt steg,
varpa dessa deltagare hade mojlighet att lamna métet.

Ett annat exempel pé justeringen skedde efter att TFG vid ndgra tillfdllen hade med deltagare
utover den ordinarie gruppen. Sddana exempel &r att Réttsavdelningen har haft representant pé
plats bland annat vid det akuta lagesbildsmotet efter *bengalincidenten’. Vidare fick gruppen
vid ett tillfdlle under hosten besdk av ndgra polisinsatschefer frdn en annan region, som var
nyfikna pa arbetssittet. En lirdom som har dragits, och darefter justerats ar att det vid tidiga
tillfillen av besok gick at en betydande tid till att redogdra for besokarna om TFGs
arbetsmetoder, aktuella situationer et cetera. Darfor gjorde en justering dir det beslutades pa
mote den 18 november att besdkare skulle informeras pa forhand via minnesanteckningar och

eventuellt ett separat mote for att bibehdlla en effektiv motestid (Operativa gruppen, 181121).

Utover den motesstruktur med ordinarie och extrainsatta moten inom operativa gruppen som
beskrivits ovan genomfordes dven ett antal andra méten inom ramen for TFG. Dels var det
inledningsvis uppstartsmdten av olika slag dér aktorerna informerades om TFG och deras
verksamhet. Exempelvis 1 januari 2018 dér IFK Goteborgs styrelse informerades om planerna
med TFG och vad som forvdntades av deras organisation (Presentation av TFG, 180116)
Vidare genomfordes dven ett mote med bland annat dklagare och utredare fran polisen vilket

syftade till att:

’/...) Informera om samverkansprojektet trygg fotboll i Géteborg, samt att
informera om och diskutera planerna pd en interventionsverksamhet
gentemot ungdomar och unga vuxna som uppvisar riskbeteenden i

Goteborgs fotbollsmiljo’ (TFG, 180821).
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Projektledning

I bakgrunden framgick att en organiserad och kontinuerlig samverkan mellan aktorerna dels
har forhindrats av att ingen av aktdrerna har funnits resurser och tid for att leda och samordna
en sadan samverkansprocess mellan aktérerna (Almgren, 2017). Som svar pé detta togs tidigt
beslut om att anlita extern projektledning for att leda processen, i form av Anders Almgren
fran Enable Sverige. Anders frdmsta uppgifter har varit att arbetsleda och utveckla

samverkansprocessen samt dokumentera arbetet inom TFG under 2018.

Mer utforligt har processledningen inneburit ett 10pande arbete déar fokus har skiftat nagot
under dret. Under inledningsfasen (varen), innan TFG hade fatt mer fastlagda rutiner (fast
plats, tid et cetera) pa plats fick projektledaren spendera mycket tid och kraft pa att ’jaga in
folk i samma md&tesrum”; med andra ord forsoka finna mdtestider och platser som sd manga
som mojligt kunde delta pa samt forsoka formé personerna att prioritera deltagandet pa TFGs
operativa moten. Utifrdn detta beskrevs att en projektledare maste ha en av tvd saker.
Antingen maste han eller hon fi ett mycket tydligt mandat, eller s& maste projektledaren vara
en person som deltagarna kédnner vél for att pd sa vis f4 mandatet som krdvs pd en mer
“informell’” vidg (Intervju #9, 190130). Vidare framholls vikten av en processledare som é&r
mycket vl forberedd och engagerad, for att kunna samordna en sa ’spretig’ sammansittning

av aktorer.

Under projektets forsta tid gick en hel del energi at att, i vad som har beskrivit som en
trevande process, ldra sig arbetsmodellen samt finna rutiner och strukturer for arbetet.
Eftersom flertalet deltagare, frimst fran foreningen, men &dven processledaren sjilv, inte
tidigare hade arbetat med trygg i konceptet fanns det en inldrningsprocess i borjan. Eftersom
processledaren sjédlv inte hade arbetat med trygg i tidigare togs vid de inledande tillféllena
assistans i motesledningen av tva poliser som bendmndes ’trygg i handledare’ (Uppstartsmote
TFG, 180124). Dessa var tva poliser med erfarenhet av att arbeta med ’trygg i’ modellen i
ndgra av Goteborgs utsatta omraden. Inledningsvis var planen att dessa endast skulle delta vid
ett par moten. I praktiken blev de dock kvar en lidngre period, sannolikt relaterat till de
implementeringssvarigheter som tidigare beskrivits. Som tidigare ndmnts innefattar trygg i
modellen bland annat att skapa en gemensam ldgesbild, och direfter gemensamt finna
problem/orsaker och framta ldmpliga atgirder for dessa. En av handledarnas frimsta
uppgifter, forutom att hjélpa till att hélla isér de olika delarna av processen, var att stotta i

orsaksanalysen (Intervju #2, 190114). Detta eftersom de hade tidigare erfarenhet av sddant
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arbete, och att orsaksanalysen kriaver en djuplodad analys dér det ibland kan finnas flera steg

av orsakssamband som behover analyseras (Intervju #2, 190114).

Exempel — 'Bengalincidenten’

Det kanske tydligaste exemplet pa hur ’Trygg fotboll i Goteborg’ har arbetat och
implementerat ’trygg-i’ modellen dr arbetet efter den sd@ kallade ’bengalincidenten’ vid
matchen mellan IFK Go6teborg och Hammarby den 10 april 2018. Denna incident gjorde att
konceptet fick provas i ’skarpt ldge’ och har ddrmed beskrivits som nagot av ett ’elddop’ for
TFGs struktur och arbetssitt, vilket de upplevde mycket framgangsrikt (Intervju #9, 190130).
Ett skél till denna framgang som lyftes var att de anvdnder samma arbetsmetodik saval i
vardagen som i ’krissituationer’ vilket ger en trygghet och vana i metoden. Vidare tvingar
dven metodstrukturen som sddan aktorerna att under ordnade forhéllanden arbeta metodiskt
och konstruktivt. Som jimfGrelse beskrevs att moten mellan aktorer efter tidigare incidenter,
innan TFG, ofta kunnat bli kaosartade och priglade av brist pé rationalitet, konstruktivitet och

gemensam forstaelse:

Ndr ndgonting har hdnt, traditionellt sett, sa dr alla arga. Och sa kommer
man in i rummet med en firdig bild av vad man borde gora. Och sa skdller

man pd varandra for att man inte dr 6verens (Intervju #9, 190130).

Det ar dven efter detta mote som en dvervigande del av de konkreta dtgarder som genomforts
inom TFG skapades. Saledes dr det av intresse att ndrmare beskriva arbetet i detta specifika
fall for att illustrera arbetsprocessen och dess olika delar. I ovanstdende fall handlar det om
efterhanteringen av en allvarlig hindelse, men det &r av vikt att notera att implementeringen
av modellen sker utifrdn samma struktur savél i det vardagliga som vid ’krissituationer’,
vilket av flera respondenter framhéllits som en styrka (Intervju #9 190130; Intervju #2,

190114).

Initialt var det polisen som valde att ta initiativ till ett extrainsatt mote med ’akut
lagesbildsuppdatering’ for att, utifrén trygg 1 metodiken arbeta med frigan om pyroteknik.
Bakgrund till detta var att det, efter denna léktarincident, blivit ett dkat tryck pa Region Vist
fran andra Polisregioner att anvdnda en minskad klackkapacitet som atgérd i tillstdnds- och
villkorsgivningen (Extramdte operativa gruppen, 180503). Region vést har genom TFG valt
en ndgot annat vig &n andra regioner, dir klackkapacitetsreduceringen redan har
implementerats vid flera tillfdllen. Polisledningen 1 Goteborgs utgdngspunkt och ambition var
dock att andra mgjligheter att komma Overens (genom exempelvis samverkansforumet TFG)
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om lampliga atgirder, forst ska uttdmmas, innan det blir aktuellt att skriva in siddana
inskrankningar i villkorsgivningen av evenemangen (Extramdte operativa gruppen, 180503).
Utifrdn att det forekommit ett flertal incidenter pa lidktarna som involverat pyroteknik,
inkluderat den hidr diskuterade mellan IFK Goteborg och Hammarby, valde Polisens
Rattsavdelning (RA) att sdnda en skrivelse dér de stéllde fragor kring vad som hénde samt hur
aktorerna (nu inom ramen for TFG) skulle kunna bidra till en forbattring (Extraméte operativa

gruppen, 180503).

Vid motet deltog den externa processledaren, ett flertal representanter for polisen, inklusive
en representant for rattsavdelningen samt en representant for IFK Goteborg. Utifrén ’trygg i’
modellen inleddes motet med en genomgéng av ldgesbilden. Detta skedde genom att samtliga
ndrvarande fick mojlighet att beskriva sina upplevelser av hindelseforloppet under och kring
den aktuella matchen mellan IFK Goéteborg och Hammarby (Extraméte operativa gruppen,
180503). Enligt framkomna beskrivningar inleddes handelseforloppet fore avspark med att sju
stycken, av fOrening och polis, kidnda individer med valdskapital (tillhorande
firmagrupperingen Wisemen) upptécktes ta sig in, och sedermera befinna sig pa en sektion pa
ovre etage, i nirheten av bortasektionen, innehillande Hammarbysupportrarna. Aven om
deras attityd inledningsvis inte beskrevs som direkt aggressiv, stegrades detta i takt med att
matchens avspark nidrmade sig. Runt denna tidpunkt férdes en diskussion, mellan ansvariga
pa arenan (polis och forening), huruvida de skulle forflyttas dérifran. Detta 1 syfte att
forebygga potentiella ordningsstdrningar genom att fordndra situationen; dvs en situationell
preventionsatgird. Dock togs beslut att avvakta med motiveringen att individer fran
firmamiljon tidigare befunnit sig pa denna del av ldktaren utan att ordningsstorningar och
liknande problem hade uppstétt (Extramote operativa gruppen, 180503). Nagot innan avspark
borjade de sju supportrarna utdva provokationer riktade mot bortasektionen, vilket fick till
foljd att det frdn sektionen med hammarbysupportrar kastades en antdnd pyroteknisk pjis
(bengal) 1 riktning mot de provocerande goteborgarna. Denna pjds missade dem, men triffade
en kvinna bakom dem pa ldktaren. Vid det tillfdllet 6kade trycket pé att de sju individerna

behover flyttas dérifrén for att undvika eskalering med ytterligare ordningsstorningar.

Som ett forsta steg i1 arbetet med att forsoka forflytta dem, 1 linje med ett graderat arbetssatt
(se t ex Madsen, 2017), sdndes forst foreningens SLO fram till individerna i syfte att férma
dem att avldgsna sig fran aktuell sektion. Detta var dock ej framgéangsrikt, varpd féreningens

sakerhetsansvarige gjorde ett likartat forsok till dialog. Efter viss inledande aggression gjordes
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overenskommelsen att individerna skulle fa sitta kvar till halvlek for att sedan avldgsna sig.
Detta under forutsdttning att inga fler incidenter skedde. Motiven till detta kan forstés dels
utifrdn individernas véldskapital dér ett mer direkt ingripande skulle kunna fa dem att gora
motstdnd, vilket kunde lett till mer ordningsstérningar inne pa ldktaren. (Intervju #1, 190111;

Intervju #9, 190130; Extramote operativa gruppen, 180503)

Inom kort efter att den forsta bengalen kastats, kastades ytterligare en, denna gang riktad mot
sektionen ’Levande sittplats’ (LS) pd andra sidan om bortasektionen. LS &r en sektion med
aktiva supportrar, pa ovre etage, i nirheten av bortasektion. Till saken hor ocksa att det mellan
denna sektion och bortasektionen forekommit spanningar tidigare; bland annat har det en
gang tidigare forekommit bengalkastning fran bortasektionen 2015, dven denna ging da
Hammarby var pa besok. Utover det beskrivna kastandet av bengaler, antdndes péd ’vanligt
satt’ ett storre antal pyrotekniska pjdser pd sdvil bortasektionen som IFK Goéteborgs
klackléktare pa arenans andra kortsida. Bada kastarna identifierades pa plats, samt ytterligare
en som antidnde bengal pd hemmalagets laktarsektion. Som tilldgg till beskrivningen av denna
hindelse framholls dven pd motet (Extramdte operativa gruppen, 180503) uppfattningen att
det finns en langsiktig trend och normforskjutning med okad legitimitet och acceptans for
pyroteknik samt minskad sa kallad ’self-policing’ i de fall det sker kastande av pyrotekniska

pjéser.

Analys inom ramen for TFG

Efter den inledande ldgesbildsanalysen, dir aktorerna tycks ha uppvisat en relativt bred
enighet kring det faktiska hédndelseforloppet var nista steg att gemensamt identifiera
problembilden och gbra en orsaksanalys av dessa. Gruppen identifierade dér foljande sex
problem 1 sin analys av problembilden: (1) bengaler kommer in pa arenan, (2) Systematisk
nérhet 1 form av ldktarsektionen LS placering, (3) Specifik nérhet i form av enskilda individer
som agerar provocerande fradn sektioner i ndrheten av bortasektionen, (4), Kastande av
pyrotekniska pjaser, vilket dven hédnt forut, (5) Tillgédngligheten (via nétet) for alla att kdpa
biljetter pa vilken sektion de vill utan att foreningen kan ingripa samt (6) att det inom
supporterkulturen finns en ’pyrokultur’ bland de aktiva supportrarna dédr okontrollerat eldande
pa ldktarna 1 hog grad betraktas som legitimt (Extraméte operativa gruppen, 180503). Denna

problembildsanalys paminner mycket om vad som i1 andra sammanhang brukar betecknas som
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en orsaksanalys, och ger en ganska god bild av hur aktérerna upplever att den situation som

uppstod kan forstés.

Diérefter stélldes fragan kring varfor ovanstdende foreteelser &r att betrakta som problem. Med
andra ord vad orsakerna ér till att pyrotekniken utgdr ett problem. Genom ett gemensamt
arbete listade d& gruppen ett antal exempel: (1) Pyrotekniken kan utgdra en brandfara, (2)
Pjdserna kan anvidnda som vapen genom att de kastas, (3) Rokutvecklingen fran pjiserna, (4)
Vissa av pjdserna kan utgora en skaderisk i form av att de ’droppar’ glod och liknande som
kan skada savél manniskor och kldder et cetera, (5) Maskeringen som supportrarna gor for att

undvika att bli identifierade kan bidra till en kénsla av otrygghet hos andra besokare.

Atgéarder

Niér lagesbilds- problem- och orsaksanalys genomforts tog aktorerna en stund individuellt for
att ta fram mojliga atgérder pa kort-, medel- respektive lang sikt. Dérefter samlades gruppen
for att presentera och diskutera de framtagna atgirderna. Totalt sammanstilldes sex atgirder
fordelade pa de tre tidsspannen med tvd atgirder som skulle genomfGras for respektive
tidsspann. De fyra dtgidrder som framtogs for genomforande pa kort och medellang sikt ar alla
sddana som avser i preventivt syfte fordndra de situationella forutséttningarna for att minska
risken for framtida ordningsstorningar. Dessa kommer att diskuteras mer utforligt 1 avsnitt
4.2, men ska kort redogoras for 1 detta avsnitt.

Pa kort sikt beskrevs behovet av dels att (1) sdtta upp sa kallade ’kastnit’ mellan de aktuella
sektionerna for att pa sd vis forebygga kastande av foremél (och i synnerhet pyroteknik), samt
att det skulle (2) tas fram en gemensam handlingsplan for flytt av enskilda supportrar som ska
implementeras vid liknande situationer dér kidnda supportrar med valdkapital befinner sig pa
en sadan plan pd arenan att deras nirvaro och agerande, som i detta fall, kan bidra till en

eskalerande situation. Denna dr numera implementerad och accepterad av alla parter.

P& medellang sikt framkom dels att (3) sektionen ’levande sittplats’ behover flyttas till en
annan del av arenan fOr att undvika nérheten till bortasektionen och den friktion som da
regelbundet uppstar. Med anledning av att pyrotekniska pjdser inkommer pd arenan, trots
visitation av supportrar framfordes ett behov av att (4) gora en systematisk Oversyn av

visitationsprocessen for att utrona huruvida det finns forbéttringsmgjligheter.
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De tva sista atgirderna som framkom beskrevs som langsiktiga och bestod av att (5) arbeta
med normfordndring kring pyroteknik samt (6) finna en ldngsiktig metod for att bygga en
héllbar interaktion med supportermiljon. Dessa specificerades inte lika konkret som de dvriga
fyra punkterna, men exempel som framkom pa mojliga langsiktiga atgirder var att arbeta for
ett legalt pyroteknikalternativ (inkluderat nya gemensamma tester), som skulle kunna dndra
normerna kring den illegala. Géllande punkt 6 diskuterades bland annat att problembilden i
interaktionen mellan supportrar och Polis blivit personbunden och att det frdn vissa
supportergruppers sida finns en aversion mot enskilda poliser, utredare och dven éklagare som
forhindrar dialog och samverkan (Operativa gruppen, 180611). Dessa tvd mal dr de som
tydligast kan relateras till de malsdttningar med TFG som preciserades under projektets
planering (Almgren, 2017). Normfordndring kring pyroteknik kan ses som en form av social
prevention, dven om det kanske framstar som en mer kollektiv normfordandring dn den
individuella prevention som frdn borjan var planerad. En héllbar interaktion med
supportermiljon dr tydligt kopplat till det mal om okat fortroende for polis och andra
myndigheter som funnits med som mal frdn borjan, &ven om detta mal ofta tagit en nigot

mindre uttalad roll i dokumentationen (Almgren, 2017).

Slutligen diskuterades under respektive atgird vilka metoder, resurser och organisation som
fanns tillgéngligt. Som ett exempel kan ndmnas utredandet av att infora ett kastnét. For denna
atgdrd behovde klargoras fragor kring vem som ska ta fram nétet, vem som ska montera, vem
som ska std for kostnaderna samt om det eventuellt skulle skrivas in i villkorsgivningen.
Vidare beslutades att IFK Goteborgs sdkerhetsansvarige ansvarar for att ta fram ett
beslutsunderlag samt kontakta arenadgaren Got Event for diskussion kring ovanstiende

(Extramdte operativa gruppen, 180503).

Alla de sex pa motet framkomna atgérderna har dérefter inkorporerats som en stdende del i
den operativa gruppens agenda, dir deltagare har tilldelats ansvarsuppgifter som sedan har
foljts upp pé nistfoljande mote. Denna ansvarsfordelning med tydlig uppfoljning har 1
intervjuer framhaéllit som en framgangsfaktor for en effektiv samverkan (Intervju #4 190115).
Atgirderna framtagna for ett kort och med medellingt perspektiv har alla dessutom

genomforts och/eller fardigstillts infor 2019 ér fotbollssdsong.

Sammanfattningsvis kan det alltsd sdgas att malen om att forbéttra rutiner, struktur och

handlingsplaner for samverkan och de planerade dtgirder som fanns kring detta till stor del
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verkar ha uppnatts. Nér detta testades 1 skarpt ldge i samband med Hammarby-incidenten
verkar det ocksd ha lett till konkreta insatser for att forebygga ordningsstdrningar, vilket

vidare kommer att diskuteras i1 nésta avsnitt.

4.2.2 Situationella preventionsinsatser

Det arbete som TFG kan ségas han kommit lingst med under 2018, forutom samverkan, ror
situationella preventionsinsatser. Det vill sdga insatser och dtgdrder som ar d&mnade att i ett
brottsforebyggande och trygghetsskapande syfte fordndra situationer sd att exempelvis inte
ordningsstorningar uppstar eller, om de &dnda uppstar, minimera de negativa effekterna av
dem. Flertalet av de har berorts under exemplet med “bengalincidenten’ under punkt 4.2.1,
men kommer hir att diskuteras lite mer utforligt for att ge en sammanstilld bild av TFGs
genomforda insatser. Aven om tonvikten i tidig dokumentation inte 14g pé situationella
preventionsinsatser tycks den dvervigande delen av de atgirder dér arbetet natt langst under
forsta aret i TFG varit just sddana som ror situationell prevention. Hér ser vi alltsa en viss
diskrepans mellan planerade atgérder och implementerade atgirder. Totalt har utvarderingen
identifierat atta situationella preventionsitgdrder som pdborjats och i vissa fall dven slutforts
under 2018. Sex av dessa kan helt eller delvis sdgas vara atgarder som springer ur hanteringen
av ’bengalincidenten’ och efterfoljande krishantering medan de tva sista utgar fran andra

identifierade problem under é&ret.

a). Handlingsplan for flytt av enskilda

Ett av de forsta problemen som identifierades vid det akuta ldgesbildsmotet efter
’bengalincidenten’ var att risken for ordningsstorningar 6kar om personer med ett vida ként
valdskapital (vanligtvis tillhorande firmagruppering) koper biljetter och befinner sig pa
laktarsektioner i ndrheten av bortalagets supportrar (Extramdte operativa gruppen, 180503).
Vidare identifierades att det inte fanns ndgon handlingsplan for hur de samverkande aktorerna
skall agera i en sédan situation i form av vilka métt och steg som skall vidtas och i vilken
ordning. Det gjordes forvisso forsok att, utifran ett graderat arbetssitt, med olika medel f6rma
individerna att avlagsna sig frdn den oldmpliga platsen, men dessa foljde inte en pd forhand
bestimd mall utan uppstod spontant. Saledes identifierades ett behov av att skapa en
handlingsplan for aktorernas agerande om sadana situationer &terigen skulle uppsta. 1
efterfoljande moten diskuterades denna och efter att den skapats gick den bland annat ut pa
remiss hos polisen (Operativa gruppen, 180611). Denna handlingsplan har numera accepterats

av alla parter (dven om det ocksd uttrycktes viss skepsis till om det verkligen var nddvindigt
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med en handlingsplan for ett sa ovanligt forekommande fenomen) och finns placerad i
ledningshytten pa arenan for eventuell framtida anvdndning om behov uppstir (Extramdte

operativa gruppen, 180919).

b). Inférande av kastnat

Den andra kortsiktiga atgdrden som genomfordes som en effekt av ’bengalincidenten’ var
inforandet av kastnit mellan bortasektionen. Utifran beskrivningarna tycks detta ha tva syften:
dels avser det hindra foremal som kastas att faktiskt komma fram till den andra sektionen,
dels har det en mer preventiv funktion genom att det kan hindra supportrar att kasta foremal
som de vet dnda inte kommer nd det avsedda malet. Processen att infora detta leddes av
foreningens sidkerhetsansvarige som inledningsvis skrev beslutsunderlag och tog kontakt med
Got Event for diskussion kring inforandet. Efter att inledande praktiska fragor 10sts
genomfordes ett test under en match i1 september (Operativa gruppen, 180822), vilket
bedomdes som framgangsrikt. Processen fortlopte sedan med en diskussion mellan IFK
Goteborg och Got Event kring de ekonomiska forutsittningarna for inforandet (Operativa
gruppen, 181121). Efter interna samtal inom polismyndigheten framholls det vid denna
tidpunkt dven att polisens uppfattning och instéllning ar att kastnétet ska inforas infor 2019,
med hénvisning till att foreteelsen med pyroteknikkastning skett mer dn en gédng. Féreningen
uttryckte dé en 6nskan om att detta i s& fall bor skrivas in som ett villkor i tillstdndsgivningen,

for att deras 6kade kostnader ska kunna motiveras (Operativa gruppen, 181121).

c). Flytt av sektionen levande sittplats

Den tredje atgirden som framkom handlade om behovet att flytta sektionen levande sittplats
(LS). LS ar en sektion av aktiva hemmasupportrar dar kulturen i ndgon mén kan liknas vid
den pa en klackliktare. Detta i kombination med att LS placering pa arenan var i nirheten av
bortasupportrarnas ldktare har gjort att det under ldngre tid forekommit fientlig och
provocerande interaktion mellan LS och supportrar pd bortasektionen (Intervju #9, 190130;
Intervju #5 190115). I intervjuer har det beskrivits att LS tillkomst och placering uppstod 1
samband med de ’lugnaste dren’ 1 féreningens supportermiljo (runt cirka 2008 - 2009) varfor
det da inte betraktades som ett problem. Kulturférandringar under &ren har dock gjort att LS
placering under flera ar har varit foremél for diskussion. TFGs processledare samt foreningens
SLO fick darfor 1 uppdrag att sammanstilla den nuvarande placeringens ordningsinverkan
samt forutsdttningarna for att finna en alternativ placering pa arenan (Extraméte operativa
gruppen, 180503). Aven om det framgick tydligt att IFK hade ambitionen att flytta LS infor

2019, oavsett supportrarnas instdllning, var 4ndd en forankring bland supportrarna 6nskvérd
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(Intervju #9, 190130). Sjdlva processen att flytta LS till en annan plats pa arenan infor 2019
har beskrivits som att ’stjdrnorna stod rétt’ i termer av att ledande individer inom LS redan var
pa vig att avsluta sitt engagemang och att de som avsag ta over var tdmligen positiva till en
sadan flytt (Extramote operativa gruppen, 180503). Det praktiska arbete som gjordes inom
TFG bestod darfor, utdver forankringen bland supportrarna genom SLOn, av mer praktiska
fragor sdsom involvering av arenan (GotEvent) och Rasta som driver kiosker och liknande. I
detta betonades att en flytt av en sektion inte ’bara dr att géra” utan det krévs en strategi och
medvetenhet om att det kan paverka hela dynamiken och arenakonfigurationen (Extraméte
operativa gruppen, 180919). I detta fall fanns det dock en stor enighet mellan alla involverade
intressenter vilket tycks ha bidragit till en relativt smidig och enkel process. Vid operativa
gruppens mote i november 2018 meddelades att ’flytten ar klar’ infor 2019. Slutligen
papekades att de praktiska konsekvenserna av flytten inte dr helt klarlagda utan &r nagonting
som kommer framga under 2019 &rs sdsong ndr den nya placeringen anvédnds (Operativa

gruppen, 181107).

d). Ny 6versyn av visitationsprocessen

Det faktum att det, trots genomforande av visitation, antdnds och i enstaka fall dven kastas
pyroteknik, riktade blickarna mot visitationsprocessen som saddan och om det fanns nagon
mojlighet att forbattra denna. Inledningsvis konstaterades att visitationsprocessen tidigare
hade utretts med goda omdomen (Extraméte operativa gruppen, 180503). Denna anségs dock
inte ha dokumenterats tillrackligt (Operativa gruppen, 180808) varfor det fanns ett behov av
en ny Oversyn. Denna atgird betraktades inom TFG som en proaktiv étgird som i
forebyggande syfte skulle klargora huruvida foreningens atagande om god visitation skottes,
innan exempelvis Rattsavdelningen eller annan instans lyfter fragan igen (Operativa gruppen,

180808).

Under hosten 2018 genomfordes tva observationer av visitationsprocessen i samband med
matcher. Utover diskussioner kring de observerade hindelseforloppen uppstod dven ett
resonemang kring de réttsliga forutsattningarna for visitationer. Detta uppstod ur att det i en
annan stad framkommit ett réttsfall ddr visitatorn upplevdes som integritetskrinkande
(Operativa gruppen, 181107). Genom bland annat réttsavdelningens representant undersoktes
rattslaget 1 det aktuella fallet, vilket 1 slutdindan ledde till friande dom; men trots allt vallat viss
oro bland visitatorerna kring vad som dr tillitet (Operativa gruppen, 181121). Efter

visitationsobservationerna konstaterades att de genomfdrdes pa ett korrekt vis (Operativa
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gruppen, 181212), vilket gjorde att frigan bordlades for ndrvarande; d&ven om det padpekade att
resultatet av dessa observationer inte nddvéindigtvis utesluter ett behov av fler observationer

eller forbattringar av visitationsprocessen framover.

e). Arbete med normférandring kring pyroteknik

Som langsiktiga atgarder gentemot pyroteknik framkom, som tidigare beskrivits tva atgérder.
Dels behovet att arbeta med en normforédndring 1 supportermiljon kring pyroteknik. Dels ett
behov att ta fram metoder for en mer hallbar och langsiktig interaktion med léktarmiljon. Att
forandra normer ar i grund och botten att betrakta som en form av social prevention, men
eftersom fokus hér ligger pa det kollektiva uttrycket av normen (dvs att supportrar i grupp
tander bland annat bengaler) kan det dven sigas ha vissa situationella inslag. Det handlar om
att fordndra en miljo, eller en rad olika situationer, och eftersom fokus i det socialt preventiva
arbetet 1ag pa individer har vi valt att behandla detta under denna rubrik. Det bor dock betonas
att detta ocksa bor ses som en delmidngd av den sociala preventionen, vilket kommer att
diskuteras vidare nedan.

Utgéngspunkten for mojligheten att padverka normerna var att det uttrycktes en medvetenhet
kring att de supportrar som idag foresprdkar pyroteknik troligen kommer vara svéra att
overtygas 1 frigan att pyroteknik anvénds. Istillet antogs perspektivet att de mdjligen kan lata
sig paverkas i1 termer av hur det anvidnds (Operativa gruppen, 180611), utifran en
sakerhetsaspekt. Ett sddant exempel skulle mgjligen kunna vara att finna legalt tilldtna
pyrotekniska pjdser (s.k. 'Brondbybengalen’), vilka ar under utveckling i Danmark (Operativa
gruppen, 181107).

I denna fradga fick projektledaren och foreningens SLO sdrskilda uppdrag att Gverse
mdjligheterna till sddan pdverkan (Operativa gruppen, 180611). Vid operativa gruppens mote
den sjunde november 2018 framholls ett forslag om att tillsdtta en arbetsgrupp som
systematiskt och metodiskt skulle arbeta med fragan om ett mdjligt legalt alternativ; lista for-
och nackdelar et cetera for att bygga upp en kunskapsbank i drendet. Da detta skedde relativt
nyligen har

troligen inte en sddan arbetsgrupp startat ndgot arbete, utan det blir en frdga for 2019 ars

fortsatta arbete.
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f). Framtagande av metoder for langsiktig, hallbar interaktion med laktarmiljon

Den sista atgdrden frén "bengalincidenten’ handlade om att pd lang sikt soka finna vigar att
forbéttra dialogen och interaktionen med supportermiljon. Detta sdrskilt med de grupper som
idag inte dr intresserade av en dialog med Polisen (Operativa gruppen, 180611). Som tidigare
ndmnt konstaterades pa den operativa gruppens moten att det hér problemet 1 stor utstrackning
har blivit personbundet, dd ménga supportrar hyser en aversion mot enskilda poliser och
utredare (Operativa gruppen, 180611). Dels beror problembilden dven pa uppfattningen och
kritiken bland supportrar att systemet for hantering av fotbollsrelaterad problematik &r alltfor
ensidigt repressiv (Operativa gruppen, 180808).

Utifran supportrarnas perspektiv har en enskild supporterpolis blivit symbol for en alltfor
repressiv poliskar, vilket dven forstarkts av hindelser under aret dér supportrarna (Operativa
gruppen, 181121). Relaterat till frdgan om Ilingsiktig interaktion har &ven frigan om
inforandet av evenemangspolis lyfts ett flertal gdnger. Detta da det finns nationellt beslut pa
inforandet, men att det nu har gétt “ytterligare ett ar /.../ utan att evenemangspolis inforts i
Goteborg” (Operativa gruppen, 181107). Denna fraga har beskrivits som en vdg framét i
frdgan om interaktion mellan supportrar och polis da den /.../ kan vara viktig for langsiktig

avspanning inom radikala delar av supportermiljon”.

g). Krégarmote for samverkan kring bortasupporterhantering

Aven om ménga av de genomfdrda atgirderna springer ur ett behov som framkommit i en
allvarlig, akut hindelse, finns det dven exempel pd &tgirder som kan beskrivas ha sitt
ursprung i det mer vardagliga TFG arbetet. Bade det s& kallade krogarmoétet, men &ven
hanteringen av en buss till Elfsborgsupportrarna, kan sdgas vara sddana exempel, vilket vi
aterkommer till nedan.

Foreteelsen att det vid vissa match kommer ett stort antal supportrar till bortalaget har
beskrivits som ndgonting i grunden positivt, men som &nda kan leda till problem (Almgren,
2017). Bakgrunden &r en situation dér bortasupportrar ofta har haft problem att finna nagon,
utifrdn deras onskemél, 1dmplig pub 1 Goteborg att samlas pé innan matchen. Detta, eftersom
det har funnits en utbredd skepsis och mdjligen till och med rddsla bland krogare att ta emot
storre foljen av supportrar (Intervju #1, 190111). Detta har skapat oro bland polis pa
matchdagar eftersom de inte vet vart bortasupportrarna kommer ta vigen (Intervju #9,
190130). Oron grundas dels 1 att polisen ddrmed far svérare att vidta ldmpliga forberedelser

och organisering och att olika supportergrupper da riskerar att stota pa varandra.
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Utifran denna problem- och orsaksbild togs initiativ till att bjuda in krogare till ett méte med
syftet att inleda en dialog om samverkan och samarbete kring vdlkomnandet av gistande
supportrar (Krogarmote, 180503). De inbjudna krogarna har en geografisk position som
polismyndigheten kunde acceptera utifran ett ordningsperspektiv (Operativa gruppen,
180319). Mer specifikt syftade motet till att informera om mdojligheten for krogarna att gora
en god affdr, informera dem om vad de kan fOrvdnta sig av en supportersamling samt
informera om hur Polisen och géstande klubb kan stodja krogen (Operativa gruppen, 180319).
Av ett storre antal inbjudna krogare var det, efter sent aterbud, endast ett fatal som kom att
delta. Utover dessa deltog SLO, TFGs projektledning samt en inbjuden krégare fran en annan
stad med erfarenhet av att vilkomna bortasupportrar med gott resultat (Krogarmote, 180503).
Inledningsvis beskrev den inbjudna krogaren sina erfarenheter och arbetssitt. Av
beskrivningen framgick att krogaren vidtar forberedelser 1 form av kontakt med géstande
lagets SLO, s fort spelschemat &r lagt, for dialog. Vidare inbjuds supportrar att komma tidigt
pa matchdagen for att utsmycka med sitt lags farger, vilket &ven kompletteras med, av krogen
inkopta trojor et cetera. Krogaren har tagit fram ett enkelt och genomtiankt koncept med mat
och dryck, dir fokus &r att kunna erbjuda snabb service. Géllande dryckesforsdljningen gors
dven en deal att en viss del av priset (ex 10 kr) gér direkt till exempelvis supportrarnas tifo-
kassa. Detta beskrevs ha flera fordelar, dels for krogen da fler supportrar véljer dem fore
konkurrenterna, dels for polisen och ordningshéllningen da supportrarna samlas pa ett stille
istéllet for utspritt samt dven for ordningshdllningen da det uppmuntrar till ett ansvarstagande
bland supportrarna (Krogarmote, 180503). Rorande ordningshallning har dven ett medvetet
val gjorts att inte anvianda ordningsvakter da det inom vissa supportergrupper finns en ovilja
mot dessa. Istéllet beskrevs att krogaren har virdar som interagerar med gésterna for att skapa
god stimning (Krogarmdte, 180503). Slutligen beskrev krogaren sitt koncept som tdmligen
lyckat d& han endast hade haft en enda negativ incident under fem ars tid. I den efterfoljande
diskussionen framkom nagra exempel pd negativa erfarenheter som Goteborgskrogarna
upplevt. Dessa var dock huvudsakligen inte supportrarnas ’fel” utan kritiken riktades dels mot
tillstdindsmyndigheten som vid ett tillfalle upplevts ha utfoérd en alltfor rigid och strikt kontroll
over alkoholserveringen. Detta trots att situationen, enligt krogarens beskrivning, var betydligt
bittre &n motsvarande situation ’vid midnatt en normal nattklubbskvill’ (Krégarméte,
180503). Vid efterfoljande mdote med operativa gruppen diskuterades detta, dir det
konstaterades att det dr en fraga for strategisk nivad och togs vidare for diskussion och

mojligheter att fora en dialog med tillstindsenheten (Operativa gruppen, 180808).
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Overlag bedémdes métet framgéngsrikt och ledde bland annat till att en krog som tidigare
varit skeptiska till att ta emot supportrar, valde att gora det under en efterféljande match.
Dock uppstod tyvérr skadegorelse vid detta tillfille (TFG, 181107). Utifran det valde TFG att
folja upp med ett efterarbete for att tillsammans med gistande forening och gistande
forenings officiella supporterorganisation, undersoka hur krogaren kunde stottas i
aterstdllandet av skadegorelsen. For detta andamal uppréttades en plan dar aktorerna bland
annat undersdkte om det genom foreningarnas nétverk fanns mojlighet att till en reducerad
kostnad aterstdlla skadorna pd krogen (TFG; 181121). Trots den intrdffade incidenten var
krogaren, mdjligen utifran stodet fran TFG, fortsatt positiv till att framdver vidlkomna

bortasupportrar (Operativa gruppen, 181121).

h). Hantering av buss fran korsvagen fér Elfsborgssupportrar

Den sista situationella preventionsdtgirden som genomfordes under TFGs fOrsta ar kan sidgas
utgd fran en liknande orsaksanalys som for atgirden kring flytt sektionen levande sittplats.
Det vill sdga en strukturell situation dar narheten mellan supportergrupper gor att det riskerar
att uppsta ordningsstérningar. I detta fallet utgick situationen frén att Elfsborgssupportrar som
skulle ta sig hem efter matchen blev kvar en ldngre stund vid korsvédgen 1 G6teborg i véintan
pa en tillrackligt tom buss sé att alla kunde dka med samma (Intervju #9, 190130). Genom
detta uppstod risk for konfrontationer mellan dem och hemmasupportrar som rér sig mot den
platsen. Inom ramen for TFG I6stes detta problem med den relativt enkla, och lilla, atgdrden
att se till sd att den buss som elfsborgssupportrarna dker med, hamtar upp dem direkt vid
arenan istédllet. I detta fall involverade samverkan Visttrafik, som alltsd avsatte en buss
specifikt for att fa hem supportrarna. Ur ett situationellt perspektiv dr det en rimlig insats for
att minska friktionen mellan olika supportar, och eftersom bussen ur Visttrafiks perspektiv

troligen dnd4 far en rimlig beldggning &r det en vinstaffar for alla inblandade parter.

4.2.3 Sociala preventionsinsatser

Ett av de mer framstdende och genomgiende tema i TFGs inledande dokument (Almgren,
2017) rérde det som dar kallades intervenerande insatser. Det handlar om att fa individer att i
mindre utstrackning vara bendgna till brott eller ordningsstdrningar, implicit handlar det
rimligen till relativt stor del om sadant som pyroteknik. Dessutom diskuteras drog- och

alkoholanvéndning bland ungdomar i detta sammanhang. Som framkom 1 kapitel 4.1 var det
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tankt att stodatgirder inriktade mot individuella ungdomar skulle initieras for att uppna en
positiv fordndring.

I sévil intervjuer som dokumentation framgick det dock att projektet inte natt sarskilt lang 1
genomfOrandet av sociala preventionsinsatser mot unga supportrar. De planerade insatserna
bestod dels av insatser som vilar pa en helt frivillig bas, sdsom exempelvis individer med
missbruksproblematik och som inte ar direkt aktuella for lagforing for ordningsstorningar
eller liknande. For detta ’spar’ har det inom TFG tagit fram en
processbeskrivning/handlingsplan for hur aktdrerna gemensamt skall agera i situationer dér
supportrar som kan bli aktuella for interventionen kommer till TFGs kdnnedom. Enligt denna

handlingsplan dr syftet och malet med den frivilliga interventionen att:

Bidra till langsiktig positiv fordndring av supportermilion runt IFK
Goteborg och i staden i allmdnhet, genom att arbeta mot problematiska
beteenden, ’kringproblematik’ och destruktiva normer. Mal: stédja social
fordndring for individer inom IFK Géteborgs supportermiljo (Extramote

operativa gruppen, 180919).

Den tdnkta metodiken utgér frén ett nitverksarbete dir IFK Goteborg tillsammans med, for
fallet, relevanta instanser inom Polismyndigheten och Géteborgs Stad involveras. Exempel pa
insatser som framgar inkluderar mentorskap, insatser kring drogavvénjning et cetera. Sjdlva
processen beskrevs ga till enligt en ordning dér kontakt och kartlaggning 1 forsta hand sker via
foreningens SLO, da denna utifran sin roll arbetar néra supportrar och ddrmed ofta dr den som
kan fanga upp individer i behov av hjdlp. Efter etableringen av kontakt lyfts fragan till
ansvariga i TFG dér lampliga atgirder diskuteras. I processbeskrivningen noteras sérskilt att
detta bor skotas utover ramen for TFGs operativa moten med hénsyn till att en sddan process
behover ga snabbt och vara diskret (Extramdte operativa gruppen, 180919). Direfter bjuds
individen in till ett nytt mote dér relevanta aktdrer deltar och dterkopplar med vad TFG kan

erbjuda samt information om andra potentiella vigar for hjélp.

Under 2018 har tva konkreta fall varit aktuella dir inledande forsok har gjorts med supportrar.
Dessa har i dokumentationen bendmnts som ’20-aringen’ respektive ’35-aringen’ (Operativa
gruppen, 181107; Operativa gruppen, 181024). I bdda fallen har det rort sig om individer med
nagon form av missbruksproblematik. Dock har bdda dessa dragit sig undan varfor inget

konkret arbete har hunnit pabdrjas. Undandragandet fran erbjuden hjélp har dock beskrivits
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som mycket vanligt hos personer med sddan problematik (Intervju #4, 190115), varfér samma

individer mdjligen kan aterkomma i ett senare skede.

Den andra delen riktades mot individer som d&r misstinka for brott och riskerar
tilltradesforbud. I sddana fall hade TFG en ambition om att, nidr det bedéms mest lampligt
utifran det aktuella fallet, kunna erbjuda en ’alternativ avstingning’ antingen som
komplement eller istdllet for den enbart repressiva atgérden tilltradesforbud. Den legala
utgangspunkten for ett saddant alternativ beskrevs utifran att det i tilltrddeforbudslagen
uttryckligen framgér att ’finns det mindre inskrdnkande atgirder att vidta sd ska man gora
det” (Intervju #1, 190111). Saledes ger lagen utrymme for mojligheten till alternativa
atgdrdsprogram om nettoeffekten bedoms kunna vara mer positiv édn vid en enbart repressiv
atgird. Ett sddant exempel som har framkommit pd hur enbart repressiv atgdrd i form av
tilltradesforbud kan fa negativa nettoeffekter dr att unga supportrar som tilldelas ett sadant
hamnar i ett umginge och milj0 med andra, ofta dldre, avstingda supportrar i vilken
destruktiva normer kan forstarkas och frodas (Intervju #1, 190111).

Genomforande av detta beskrevs dock som en komplicerad process som behdver involvera
flertalet aktorer som till exempel aklagare och polisens utredare. Ambitionerna om att
genomfora sadana interventionsinsatser har dock inte kommit igenom i faktiskt genomforande
dnnu. Behovet av att involvera en bred palett av aktorer inom olika myndigheter har
framhallits som ett framstdende skél till svarigheterna att implementera detta arbete (Intervju
#9, 190130). Utdver den komplexiteten har detta dels dven berott pd att det inte, till TFGs
kiinnedom, framkommit nigon ’limplig’ supporter att arbeta med (Intervju #4, 190114). Aven
for denna del av sociala preventionsinsatser dr ambitionen att framta en processbeskrivning.
Denna dr dnnu inte dr klar, men forhoppningar finns inom TFG att den ska vara
fardigprocessad inom respektive organisation innan sdasongen 2019 startar.

Sammantaget kan det konstateras att det trots att social prevention intog en tydlig roll i mal
och planer inte har hint mycket pd detta omrade. Detta verkar dels bero pd att det ar
komplext, men ocksd pd att det inte funnits ndgon uppsj6 av fall att arbeta med, vilket i sin tur
kan ténkas ha ett ssmmanhang med andra problem, sdsom t ex den bristande tilltro till polis
och andra myndigheter som finns bland risksupportrar och vilken diskuterades tidigare i detta
kapitel. Till den sociala preventionen kan dven kopplas arbetet med normfordndring kring
pyroteknik. Vi valde dock att behandla det under rubriken situationell prevention ovan
eftersom det hade ett fokus mer riktat mot miljon 4n mot att &ndra individer. Rent formellt bor

det dock ses som en form av social prevention, och det arbete som dir nu ska inledas kan
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mojligen medfora att inriktningen om social prevention ocksa far ett uppsving mer allmént.
Detta fordndrar dock ej helhetsbilden av att det inte skett s& mycket vad giller den sociala

preventionen, trots att det var en av de viktigaste punkterna i planerna for projektet.

4.2.4 Sammanfattning av implementering

Som visats i analysen ovan framstar det som tydligt att TFG uppvisat varierande framgéng i
att genomfora planerade insatser for att uppna sina mal. Vad géller samverkan framstér det
som att processen Overlag varit framgéangsrik. Rutiner och struktur har utvecklats,
samverkansarbetet har stirkts tydligt. Detta verkar ocksd ha fatt avtryck i en forbattrad
forméga att samverka kring ett konkret fall ndr organisationen sattes pa prov efter
Hammarbyincidenten. Sammantaget verkar projektet hér ha varit relativt framgangsrikt ur ett
mal-processperspektiv. Vad giller den sociala inriktade preventionen har déremot inte sa
mycket verksamhet kommit pa plats. Arbete med att fordndra normer kring pyroteknik ska
paborjas, och arbetet med alternativa péfoljder har fortfarande inte testats i skarpt lage. Det
individuella stodet till individer i supportermiljon som behover hjdlp for att ldmna ett
destruktivt beteende har delvis testats mot tva individer, men dessa har valt att ldmna
verksamheten. Att det socialt inriktade arbetet inte har kommit ldngre verkar dels bero pa att
det saknas individer att arbeta med, vilket i sin tur kan tidnkas vara relaterat till att dessa
grupper &r svara att na och har 1agt fortroende for myndigheter. Till detta kan relateras att det
inte funnits ndgon kommunikation utdt om TFG, vilket diskuteras mer i kapitel 4.3.
Svérigheterna att implementera det sociala arbetet kan mdjligen ocksa ha att géra med att det
helt enkelt dr ganska svart att arbeta med och tar tid att bygga upp rimliga arbetsprocesser.
Som tidigare ndmnts har socialt preventiva insatser i Sverige pa senare ar tyvérr ofta verkat ha
svart att nd framgang. Sammantaget verkar TFG dnnu inte ha varit s framgingsrika pé detta
omréde, dven om processer initierats vilka pa lite sikt kan ge resultat.

Diaremot har flera tydligt situationella insatser kommit pé plats i relation till TFGs arbete, och
den typen av forebyggande arbete kan ddrmed sdgas ha Gvertrumfat planerna. Situationell
prevention intog en mycket blygsam roll i malsdttningar och planerade atgérder, men har visat
sig 1 konkret verksamhet under aret. Hiar ska det kanske Overvdgas om just denna typ av
insatser bor ges ett tydligare fokus dven vad géller mal- och planarbete 1 framtida arbete med

TFG eller liknande samverkansprojekt.
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4.3 Aktorernas upplevelser av implementeringen och dess

hinder/férutséattningar

Som en sista del av utvérderingens resultat kommer detta kapitel redogora for hur aktérerna
har upplevt implementeringen och genomforandet av projektet samt vilka hinder och
forutsdttningar de identifierat. Av forklarliga skél utgdr detta kapitel till stor del fran
beskrivningar som framkom 1 intervjuer med aktorerna.
4.3.1 Implementering av arbetsmodellen och motesstrukturen

Under inledningsfasen, nér flera av deltagarna i operativa gruppen var ovana att arbeta med
trygg 1 konceptet upplevdes ibland en viss svarighet i tilldimpningen. Detta i form av att
arbetet ofta fastnade i ldgesbildsfasen genom till exempel diskussioner kring vad som menas
med ligesbild (Operativa gruppen; 18022). Aven om det inledningsvis fanns vissa svarigheter
med att skapa en gemensam lagesbild var just detta arbete en aspekt av samverkan som av
flera beskrevs som mycket positiv d& den bland annat bidrar till en bittre forstaelse for
varandras utgangspunkter och perspektiv (Operativa gruppen, 181212; Intervju #2, 190114).
Aven samverkansformen i mer generella termer beskrevs som bidragande till ett bittre
samverkansklimat och relationer mellan aktérerna. Den Okade fOrstdelse for varandras
perspektiv  framholls dven kunna fa positiva foljdeffekter genom att exempelvis
Réttsavdelningens villkorsgivning kan utvecklas pd s& vis att de respektive villkor som

uppstills béttre kan motiveras for foreningen (Intervju #9, 190130).

Under senare delar av projekt, ndr aktorerna var mer vana vid arbetsséttet beskrevs istéllet en
annan svarighet 1 arbetet med trygg i modellen. Namligen att det ibland kan vara svért att
halla isér olika steg av ’hjulet’ samt att det i ivern att ni framat finns en risk att steg hoppas
over 1 modellen (Operativa gruppen, 180222). Som en framgangsfaktor och implikation till
andra regioner som vill infora ett liknande projekt som TFG, lyftes just vikten av att ’vara
trogen’ till modellen och dess struktur (Intervju #9, 190130). En av de kanske starkaste
implikationerna som framkom 1 intervjuerna var vikten av att redan frdn borjan sétta en fast
och regelbunden moétesstruktur for att samverkan skall bli framgangsrik (Intervju #9, 190130).
Slutligen betonades dven betydelsen av effektivitet inom motesstrukturen. I detta fall belyst

och exemplifierat av bland annat de justeringar som gjordes nar mdten far externa besokare.

Utifrén projektets ambition om att kunna utgora ett pilotprojekt dir arbetsmetoden ska kunna

komma att implementeras dven 1 andra stider fordes ett resonemang i ett par av intervjuerna
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kring potentiell personbundenhet. Utifran beskrivningarna framkom dock att projektet som

sadant, och i synnerhet den andra mer strukturerade delen, tycks ha minskat risken for detta:

Jag tror faktiskt att det vi goér hdr tar bort beroendet av
personbundenheten, jag tror att man genom det hdr systemet okar
sannolikheten for att personerna ska hitta varandra. For tidigare, skulle jag

sdga, att det bara berodde pa person (Intervju #9, 190130).

En aspekt som beskrevs utgora en skillnad mellan Goteborg och andra stdders potentiella
implementering av modellen var det faktum att Polisen i Goteborg sedan tidigare hade vana
att arbeta pa det sdttet genom trygg i Goteborg. Utifran att det tycks ha funnits svérigheter for
andra aktorer som inte arbetat med det tidigare att sitta sig in i modellen, dr en rimlig tolkning
att polisens erfarenhet kan betraktas som en faktor av betydelse for implementeringen, da
svérigheterna annars troligen hade varit dnnu storre om ingen aktdr besatt sddan erfarenhet.
4.3.2 Processledning och handledning i arbetssattet

Involverandet av den externa projektledaren har av flera beskrivits som ndgot av en
nyckelfaktor for de framgangar projektet har uppnatt (Intervju #4, 190115). Samtidigt betonar
flera respondenter att det inte nddvéndigtvis berott pd det faktum att det var en extern
projektledare, utan betonar istdllet vikten av att rollen innehas av nidgon med auktoritet
och/eller har ett tydligt mandat att leda, oavsett om den dr extern eller kommer frdn ndgon av
aktdrernas organisationer (Intervju #9, 190130; Intervju #4, 190115).

Vidare framholls ocksa vikten av att orka hélla i arbetet (Operativa gruppen, 181212). Infor
2019 avslutas den BRA-finansierade delen av TFG, vilket i praktiken bland annat innebir att
den externa projektledaren ldmnar TFG (Intervju #9, 190130). Projekt- och processledningen
kommer nu istéllet tas dver av Polismyndigheten och nérmare bestimt polisen med titeln
’samordnare evenemang’. (Operativa gruppen, 181024; Intervju #1, 190111). Viss oro har
uttryckts i relation till detta (Intervju #4, 190115; Intervju #9, 190130). Detta inte pa nagot
satt utifrdn ndgon oro att den nya processledaren skulle sakna kompetensen att klara av
uppdraget. Tvért om. Diaremot uttrycktes oron utifrdn aspekten att det kan finnas en risk att
han kanske inte kommer friges den tid och resurser som krivs for att leda en sdhiar komplex

process. Som en respondent uttryckte det:

Det kan dven vara svart att hitta en som dr ldmplig. Nu tror jag att [namn]
dr det om han far tillréickligt med tid men... grejen med en person som dr
lamplig dr att ha férmodligen dr ldmplig for annat ocksd (Intervju #9,
1901130).
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Vidare framholls involverandet av handledare under det inledande stadiet som betydelsefullt.
Deras framsta uppgift var att se till s& diskussioner och arbetet holl sig inom ramen for trygg i
och inte ’foll ur’ konceptet (Intervju #2, 190114). Andra respondenter har beskrivit deras
deltagande och insats som mycket betydelsefull och att gruppen ’var lite beroende av att de
handledde oss” (Intervju #5, 190115). En inte orimlig slutsats dr att desto mer ovana
deltagarna dr att arbeta efter ett koncept som ’trygg-i’, desto storre dr behovet av att de far
mdjlighet att pa ett tidigt stadie far stod av handledare.
4.3.3 Organisationernas organisering, kultur och arbetssatt

Flertalet respondenter framholl att samverkan mellan organisationer med olika strukturer,
kultur och arbetssitt har lett till en ’troghet’ som ibland har upplevts som frustrerande
(Intervju #6, 190115). Det tydligaste genomgéiende exemplet pa denna ’troghet’ ar det faktum
att TFGs grundliggande samverkansavtal till dags dato @nnu inte har underskrivits av
Goteborgs Stad. Aven inom Polismyndigheten tog det ett antal manader innan ansvarig chef
undertecknade detta (Intervju #5, 190115). Just att vissa processer, kanske i synnerhet 1 de
offentliga organisationerna, ibland gar ldngsamt framholls som ett potentiellt hinder for
projektet (Intervju #5, 190115). Relaterat till det dnnu inte signerade avtalet har det dven
framkommit uttryckligen, sévil i dokumentation (Operativa gruppen, 181212) som intervjuer
(Intervju #9, 190130) en Onskan att Goteborgs Stad behover kliva in fullt ut som deltagare i
TFG, vilket naturligtvis forenklas om beslut tas (i.e. avtalet signeras) av ansvarig chef. Dock
ar de organiserade pd ett sadant sdtt att beslut behdver tas pad en nivd ovanfor
stadsdelsndmnderna, d& TFG ér ett projekt som stricker sig dver alla Goteborgs 10 stadsdelar.
Stadens deltagande bestér idag av representation fran social resurs, men skulle kunna fortsétta
utvecklas och involvera exempelvis fdltarbetare och andra praktiskt orienterade yrkesroller
(Operativa gruppen, 181212). Vidare lyftes dven att det finns en viss svarighet att na ut i de
respektive organisationerna, dven om det ofta finns en enighet kring sakfrdgor och goda
relationer mellan de som deltar inom ramen f6r TFG (Intervju #5, 190115). Som tidigare
ndmnt finns det komplexa fragor dir flera delar av respektive organisation behover involveras
for ett framgingsrikt resultat, vilket betonar vikten av att finna végar att informera och

involvera hela organisationerna i det arbetet som sker 1 TFG.

For att nd framgéng 1 det mer langsiktiga normforandrande arbetet och interaktionen med
supportrar framholls av ett flertal respondenter betydelsen av inforandet av funktionen
evenemangspolis 1 Goteborg (Intervju #5, 190115; Intervju #6, 190115). Vidare framholls av
fyra respondenter (Intervju #1, 190111; Intervju #3, 190114; Intervju #4, 190115; Intervju #5,
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190115) betydelsen av att TFG, som en permanentad arbetsform behdver inkludera de andra
Goteborgsklubbarna. Detta framst ur en rattssédkerhetsaspekt och réttviseaspekt, dé i synnerhet
nir det giller utvecklandet av alternativa eller kompletterande vigar till utdelande av
tilltradesforbud.
4.3.4 Extern kommunikation om projektet

Ingen offentlig kommunikation har till dags dato publicerats av TFG, vilket skapat frustration
hos samtliga aktorer (Intervju #1, 190111). Det enda som &r skrivet i sammanhanget har
publicerats av Enable Sverige (2018). Skilen som har angetts till att det inte, trots uttrycklig
ambition och forsok, har publicerats ndgon form av offentlig information om TFG har dels
varit relaterade till organisationsskillnader mellan aktdrerna. Det vill sidga att det har varit
svért att framta en text som passar for publikation pa sdvil foreningens som kommunens och
polisens respektive hemsidor (Intervju #9, 190130). Detta eftersom respektive organisation
har tdmligen olika mélgrupper for informationen de publicerar. Dels har dven tidsbrist angetts
som ett aterkommande hinder for skapandet och publicerandet av ldmplig offentlig

information.

Detta kan utgdra ett problem utifran flera olika aspekter. Genom att supportrar inte har nagon
eller mycket lite kinnedom om TFGs arbete blir alla interventionsinsatser beroende av att
TFG 4gnar sig at uppsdkande verksamhet. Hade daremot supportrarna natts av information
kring mojligheten att fa hjilp via TFG, hade istéllet de sjdlva kunnat ta kontakten via
exempelvis SLO. Just att TFG inte ska behdva dgna sig at uppsdkande verksamhet, utan
tvirtom har uttryckts som en ambition att striva efter (Intervju #9, 190130). Relaterat till detta
har det dven tagits hinsyn till att TFG behdver etablera ”en fungerande samverkansplattform”
innan offentlig information publiceras /.../ sa att vi inte kommunicerar nagonting och sen

bryter all ihop en ménad senare for da verkar vi bara vara amatdrer” (Intervju #9, 190130).

Slutligen framholl en respondent att dokumentationen 1 form av dokument som kan
presenteras for exempelvis andra delar av polismyndigheten, behdver utvecklas (Intervju #1,
190111). Som skil angavs sérskilt det tryck som har funnits frdn andra polisregioner kring det
avvikande valet av arbetsmetod 1 Géteborg och ett diarpa foljande behov av att pa ett tydligt
satt kunna pévisa hur TFG faktiskt arbetar.
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5. Diskussion och Slutsatser

Fran analysen framstar det som tydligt att framsteg skett vad géller samverkan i takt med att
TFG-organisationen utvecklats och satt sig. Aktorerna har fatt ett titare samarbete och béttre
kontakter, och har dessutom fatt en mer gemensam problembild att arbeta med. Ur ett
processperspektiv dr detta ett viktigt framsteg, och det hinger vdl samman med planen dér
forbattrad samverkan var det som betonades starkast. Samtidigt bor det ocksa stéllas i relation
till att det vi som utvdrderare upplevt vara det huvudsakliga malet med TFG — minskad
otrygghet — ligger flera steg bort i den interventionsteoretiska kedjan fran en forbattrad
samverkan. Forbattrad samverkan tillsammans med o6kat fortroende for polisen ska leda till
forbattrad situationell och social prevention vilket ska leda till minskade brott och
ordningsstorningar vilket 1 sin tur ska leda till minskad otrygghet. Inom ramen for denna
processutvirdering har vi ej for avsikt att studera effekter till vilket brott, ordningsstérningar
och otrygghet kan riknas, men samtidigt maste det ndmnas att det ar langt ifran sdkert att en
forbattrad samverkan far som effekt att otryggheten minskar. Det dr inte orimligt att anta att
sa blir fallet, men det far framtida utvarderingar visa.

I denna processutvirdering ligger fokus pa att forstd processen frdn syfte och malséttningar
fram till och med implementerade dtgirder. Forbattrad samverkan kan dér ses som en atgérd,
men den atgirden &r ocksé ett medel pa vigen mot mél om béttre forebyggande arbete. Ur det
perspektivet verkar den utvecklade samverkan som tagit plats inom ramen for TFG ocksa ha
medfort en utveckling av arbetet med situationell prevention, dir flera insatser framkommer 1
materialet som byggt pd samverkan syftar till att minska ordningsstdrningar i samband med
matcher. Ett exempel pd det &r att VéstTrafik la in en extra buss for att hdmta Elfsborgs-
supportrar sa att dessa skulle 4 en smidig hemtransport istéllet for att bli kvar pa platsen med
potentiellt stokiga situationer som resultat, och flera andra exempel kommer frén arbetet med
att forhindra att bengaler kastas mot supportrar vilket foranleddes av en incident vid en match
mellan IFK Gdoteborg och Hammarby. Hér framstar det alltsa som att arbetet kan ha utvecklats
till att bli mer strukturerat for att forebygga brott. Samtidigt ska det noteras att det vissa av de
atgdrder som vidtagits, t ex att sdtta upp ett nét for att forsvéra kastande av foremal fran
bortasektion, har vidtagits i andra fotbollsklubbar som inte har TFG ocksa. Det dr ddrmed
svart att sdga med nagon sdkerhet hur mycket av det situationella arbetet som &r direkt
sprunget ur TFG och hur mycket som skulle ha skett 1 vilket fall som helst. Var bedémning
som utvirderare dr dock att det verkar som att TFG medfort att det ar ldttare att samverka

kring dessa frdgor, och att TFG ddrmed atminstone i viss mén varit bidragande.
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Det blir hdr ocksa av intresse att notera att det utvecklade arbetet vad giller situationell
prevention inte var nigot som betonades i den planering av projektet som gjordes under 2017
(Almgren, 2017). Det verkar snarare ha vuxit fram naturligt som en konsekvens av den
fordjupade samverkan som tagit plats. Situationella insatser blir ocksa ofta ganska konkreta
till sin natur, och passar kanske bra for denna typ av samverkan, sarskilt i inledande faser av

arbetet dd det &r bra att ha konkreta insatser att samlas kring i sitt samverkansarbete.

Vad giller de ambitioner som projektet haft om social prevention, alltsa att bidra till att
individer som stéller till med problem vid matcher far minskad bendgenhet att gora sa, verkar
det som att projektet ddremot inte kommit si ldngt. Detta intog en framtrddande del i
planeringen av projektet, men har rent konkret inte resulterat i s mycket verksamhet. Detta
har troligen delvis berott pa att detta arbete som var ténkt att inrikta sig mot individer i
fotbollsmiljon med problem &r beroende av att fa kontakt med dessa individer. Da TFG inte
marknadsforts eller kommunicerats over huvud taget blir den typen av kontakt helt beroende
av att aktorer inom TFG soker upp personer som kan tinkas bli foremal for insatser. Sa har
ocksa skett vid tva tillfdllen, men bada dessa tillfillen har den stottande verksamheten
avbrutits av individerna sjdlva. Den sociala preventionen ar ocksé svérare, och mer beroende
av ett langsiktigt arbete, relativt den situationella dir konkreta insatser kan vidtas snabbt och
ibland fi positiva effekter. Vi vet helt enkelt inte riktigt vilken typ av sociala insatser inom
detta sammanhang som skulle kunna forvintas ha en positiv effekt, och det blir d& av

naturliga skal ocksa svart att géra ndgot med det.

Till den sociala preventionen hor ocksé tanken om att Gvervéga alternativa mekanismer for att
hantera Overtrddelser av regler. Rent konkret har det inom TFG diskuterats huruvida det
ibland kan vara kontraproduktivt att ge unga supportrar tilltradesforbud till matcher, d4 detta
riskerar leda till att dessa istdllet socialiseras in i att umgis med andra supportrar som &r
avstingda med potentiellt negativa framtida konsekvenser. Aven avseende detta arbete har ett
problem varit att identifiera personer eller fall dir det aktualiseras att testa alternativa former
av hantering, och dessutom har en stor troghet i systemet med inblandade myndigheter gjort
att arbetet upplevs som svart att {4 p4 plats.

Med anledning av detta kan det 1 framtiden, och sérskilt ifall andra stider eller klubbar
overviger att infora en liknande samverkansmodell, 6vervigas om det kanske dr bést att under
de fOrsta dren av arbetet inrikta sig mot samverkan och situationell prevention, och lata den

sociala preventionen std tillbaka lite initialt. Nar samverkansarbetet satt sig och kunnat yttra

60



sig genom en del situationella insatser blir det mgjligt att tydligare kommunicera eller
marknadsfora samarbetet, och sedan ta avstamp i en etablerad organisation, som genomfort
konkreta insatser och bdrjat gora sig kdnd i bredare lager for att testa socialt inriktad
prevention mot unga fotbollssupportrar som har ett destruktivt leverne.

En annan overgripande reflektion dr att denna typ av samverkan ar ganska svar, och ddrmed
kraver en tydlig struktur och avsatt resurs. Det har 1 flera intervjuer papekats att TFG varit
beroende av en engagerad processledare, och vissa farhdgor har rests kring hur projektet
kommer fungera ifall det 1 framtiden inte finns en projektledare med tillracklig tid avsatt for
engagemanget. Dessutom har projektet dragit stor nytta av att ha hjdlp av poliser med
erfarenhet av att arbeta med Trygg i-metodiken som hjilpt till att f4 det arbetet pé plats inom
ramen for TFG. Detta &r tva lardomar som vi tror det ar viktigt att ta med sig om metoden ska
spridas vidare. Det krdvs att det finns stdd i form av processledning eller liknande for att f4
verksamheten att flyta, och dessutom behdvs extra stdd atminstone initialt for att fa logiken
kring Trygg-i-modellen att sitta sig i arbetet. Det bor hiar ocksé noteras att detta kan tdnkas
vara svarare i andra stdder dd Trygg-i trots allt 4r ganska vl etablerad i Goteborg, och det

ddrmed kan antas finnas ett forsprang relativt andra platser dir arbetet maste starta frén noll.

Avslutningsvis  vill vi ocksd gora nagon reflektion kring eventuella framtida
effektutviarderingar. Vi som utvirderare har valt att tolka det Overgripande malet med
projektet som okad trygghet, men det kommer tyvérr vara ett mal som dr svart att utvirdera 1
framtiden dd det oss veterligen ej existerar ndgon formétning av tryggheten i samband med
fotbollsmatcher innan TFG startades. Daremot finns det mojligheter att f6lja upp utvecklingen
vad géller brott och ordningsstorningar eftersom det avseende detta finns statistik att tillga. En
framtida effektutvérdering skulle dirmed kunna forsoka utvdardera om utvecklingen avseende
anmaéld brottslighet har fitt en mer positiv utveckling p4, eller i nérheten av, arenan under IFK
Goteborgs matchdagar jamfort med andra goteborgsklubbar eller klubbar i andra stdder. Det
kan ocksa dvervigas att jamfora samma utveckling mer generellt i staden for matchdagar da
Goteborg spelat jimfort med matchdagar for andra klubbar. Ett annat sétt att folja upp
utvecklingen &r att utgd frdn matchdelegaters rapporter om ordningsstérningar, vilket dr en
metod som tidigare anvénts for att studera fotbollsmatcher 1 Sverige (Priks 2014).
Sammantaget tror vi att det hade varit bdde intressant och nyttigt att gora den typen av
effektutviarderingar for att forsdka folja upp vilka eventuella resultat TFG fétt pa situationen

pa och omkring matcher fatt pA mangden ordningsstorningar och/eller brottslighet.
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Bilaga 1. Intervjuguide

Intervjuguide Utvirdering *Trygg fotboll i Goteborg’

Malmo Universitet
Denna intervjuguide avses utgora en semistrukturerad mall vid genomférandet av intervjuer
som en del av maél-processutvarderingen av projektet ’trygg fotboll 1 Gdoteborg’.
Utvérderingens metod bestar dels i1 analys av, fran projektet tillgdnglig, dokumentation samt
intervjuer. Intervjuerna genomfors med partsrepresentanter for de, i projektet, deltagande
aktorerna IFK Goteborg, Polismyndigheten och Gdoteborgs stad. Genom att utvirderingen ar
en sd kallad mal-processutvéirdering syftar den till att undersoka projektets mal och
arbetsprocesser snarare dn dess utfall och effekter. Det specifika syftet med intervjuerna ar
ddrmed att komplettera dokumentationen genom att undersoka hur partsrepresentanterna for

de respektive aktorerna beskriver sina upplevelser och perspektiv pé projektet.

Aktor/Roll/medverkan i TFG
e Vad har du haft roll/medverkan i ‘Trygg fotboll i Goteborg’?
- Aktor
- Roll/delaktighet

- Tidsperiod

Projektets Bakgrund/Problembild
e Vad ar din uppfattning kring projektets bakgrund. Dvs. Vilken/vilka problembild/er
upplevde du/ni inom Polisen/IFK/G6teborgs stad som bakomliggande skal till att
starta/delta TFG-projektet?

Syfte/mal
e Vad uppfattar du har varit/ar syftet med projektet ‘Trygg fotboll i Géteborg’?
e Vad upplever du har varit/ar malsattningarna med TFG?
- Var nagon av dessa mer primar/prioriterad 6ver de andra?
e Upplever att syfte och/eller mal har féréandrats under projektets gang? Hur?
e Upplever du att syfte/mal var tydligt klarlagt fran borjan?

e Upplever du att alla aktorer varit eniga om projektets syfte/mal? Om det skiljer sig:

hur?

Planerade atgirder
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Bilaga 1. Intervjuguide

e Utifran ditt perspektiv, vilka atgarder/insatser planerades i ett tidigt skede att
genomforas for att mota projektets syfte och mal?
- rorande samverkan?
- rorande preventiva insatser?
- Rorande intervenerande atgarder/insatser? (handlingsplaner?)
e Hur upplevde du dessa planerade atgarder?
- Rimliga?

- Svara att nd? Etc

Genomforda atgarder

Tryveg i konceptet

Projektet tar utgangspunkt i ’trygg-i’ konceptet.
e Har du erfarenhet av/arbetat utifran detta koncept tidigare?
e Med egna ord, hur skulle du beskriva vad "trygg-i’ konceptet innebar?
e Hur har ni arbetat med denna i TFG?
o 1. Lagesbild
o 2. Problembild
o 3.Syfte/mal
o 4. Metod/Resurs/Organisation
o 5. Aktivitet/Atgard
o 6. Uppfdljning/utvardering
- Vad upplever du att det finns det for fordelar/nackdel med den

arbetsmetoden?

Samverkansprocess
e Hur upplever du att samverkansklimatet var mellan aktérerna innan TFG startade?
o Polisen och IFK
o Polisen och Goteborgs stad
o IFK och Goteborgs stad
o Ovriga aktorer (Supportrar?)
e Hur upplever du att samverkansklimatet mellan aktérerna varit/paverkats under

20187
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Bilaga 1. Intervjuguide

e Hur upplever du att synen pa problemomrade/problemorsak (lagesbild) kring
fotbollen férandrats under 2018?

e Hur upplever du att man/ni lyckats omséatta analyserna av problembilder i konkreta
handlingsplaner 20187 Vilka har upprattats?

e Hur upplever du att ni kunnat leva upp till férvantningarna i upprattade
handlingsplaner 20187

Prevention och intervention

e Vilka gemensamma handlingsplaner uppréattas pa arbetsomradet under 2018?

e Hur manga individuella fall/interventioner sker inom ramen for arbetsomradet under
2018?

e Vilka insatser har gjorts i de individuella fallen inom ramen fér arbetsomradet under

20187

Utvardering
e Har det skett ndgon form av delutvarderingar av TFG?
O Néamndes utvardering av varen 1806117
O Hur ser du generellt pa TFG 2018?
® Lardomar?
"  Fordelar/nackdelar?
" Utvecklingsmojligheter?

® |ledning 2019?
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Bilaga 2: Exempel agendastruktur — Operativa gruppen

Bilaga 2: Agenda TFG — Operativa gruppen
Datum:

Tid: 13:00-15:00

Plats: Kamratgarden

Néarvarande: ...

Syfte: ...

Agenda
1. Introduktion
a. Ovriga fragor att lgga till pkt 6?
2. Foregaende mote
a. Uppfdljning av beslut 1
b. Uppfoljning av beslut 2
C.
3. Aktuella fragor
a. Kommande matcher under tvaveckorsperioden, tex
i. Forening A (h) 10/8
ii. Forening B (h) 20/8
b. Uppdatering kring pagaende process/aktivitet 1
c. Uppdatering kring pagaende process/aktivitet 2
d.
4. Lagesbild inforkommande tvaveckorsperiod
a. Samverkansklimat mellan TFG-aktorerna — avstamning
b. Allmdnna stamningar i supportermiljon
c. Hemmasupportrar
d. Bortasupportrar

e. Transport

f. Krogar

g. Marsch

h. Arena

i. Polistaktik
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Bilaga 2: Exempel agendastruktur — Operativa gruppen

5. Aktivitet / atgard
a. Problembild & tankbara atgarder
b. Syfte och mal
c. Metod/resurs/Organisation
d. Uppfdljning
6. Ovriga fragor
a. Evtillagg fran 1a

7. Nasta mote / avslutning

Naista inbokade datum skrivs in som paminnelse
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Bilaga 3: Motesstruktur/Dokumentdversikt TFG 2018

Grund- / maldokument Datum
e Ansokan till BRA 171121
e Lokalt samverkansavtal 171220
Uppstart av TFG

e Modte IFK Gbg CSR & SLO, Polisen och Enable 171026

Salde in idén om TFG till IFK:s ansv for hdllbarhet och supporterkontakter.
Mote IFK-Polisen-Enable 171110
Konkretisering av hur TFG-arbetet skulle kunna organiseras & finansieras.
Presentation av TFG for IFKs styrelse 180116
Uppstartsmote TFG 180124

Férsta métet efter att projektet finansierats etc. Arbetsformer diskuterades.

Minnesanteckningar Operativa gruppen

Inledningsfas 180222-180611
Vi letade arbetsformer och utbildades i Trygg i-metodik. Notera att vi ser métet 180503
som ett rutinméte, trots att vi inte hittat de rutinmédssiga formerna dd. Amnesomrddet
ska dock rymmas inom det standardiserade TFG-formatet.

Lopande arbetsrutiner 180808-181212

Efter junimétets utviirdering sattes rutiner och standard fér arbetet.

Sarskilda moten

Ledningsgruppen 180319
Mote Social Resurs (Gbg Stad)-Polisen ENABLE Sverige 180417
Férsék att fa in Gbg Stads sociala férvaltningar i arbetet.

Mote om bortasupportermottagande m krégare i Gbg 180503
Ett forsék att hantera problematiken med att Gbg-krégare inte vill ta emot
bortasupportrar.

Om intervention mot riskbeteenden 180821
Modéte med flera aktérer — bla dklagare och utredare — fér att informera om planerna pa

alternativa sdtt att hantera unga supportrar som brutit mot regelverk.
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